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INTRODUCTION

En ce qui concerne la politique de la Ville, le département de I'Essonne recense 18
Programmes de Réussite Educative (PRE), 22 Projets de Rénovation Urbaine (PRU)
et 13 Contrats Urbains de Cohésion Sociale (CUCS). Le Conseil Général de I'Essonne
participe a travers le fonds PACTE aux projets a destination des habitants vivant dans
les quartiers repérés dans les CUCS.

Dans ce contexte, le Centre de Ressources Politique de la Ville en Essonne constitue un
espace d’information, d’échange, de confrontation d’expériences et de qualification
des pratiques.

UNE ACTIVITE ET UNE PARTICIPATION EN PROGRESSION

Au cours de I'année 2009, le Centre de Ressources Politique de Ia Ville en Essonne a
organisé 170 journées proposant des actions de qualification, de formation, d'échange
et de mise en réseau. Celles-ci ont rassemblé 2762 acteurs, professionnels de la
politique de la Ville et représentants associatifs, soit une fréquentation majorée de
plus de 17% par rapport a I'année précédente (2349 participants en 2008).

Le Centre de Ressources a par ailleurs participé, de maniere partenariale, a des
événements a I'extérieur de ses murs qui ont eux-mémes rassemblé 932 participants.

Depuis 2003, année de 'ouverture du Centre de Ressources Politique de la Ville en
Essonne, le nombre de participants est passé de 548 a 2762, soit une progression
significative de plus de 500% en 6 ans. Ce différentiel révele la progression de l'activité
du Centre de Ressources, et conséquemment de sa fréquentation, qui contribuent
d’ailleurs I'une et I'autre a son identification comme un acteur essentiel de la politique
de la Ville en Essonne et un lieu ressources pour le département.

Par leur participation réguliere, les acteurs et professionnels de la politique de la Ville
démontrent I'adéquation des activités du Centre de Ressources a leurs besoins de
qualification et d’échange. Celui-ci est aujourd’hui clairement repéré sur les missions
qu’il réalise dans la continuité des années précédentes tout en étant attentif a
diversifier ses modalités de mises en oeuvre.

Les missions prioritaires du Centre de Ressources sont les suivantes :
- une mission de documentation

une mission d’information et de communication

une mission de formation et de qualification des professionnels

une mission d’échange entre les acteurs et professionnels de la politique de la Ville
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une mission de mise en réseau et de participation aux réseaux des acteurs de |a
politique de la Ville

$

une mission de publication

$

une mission de capitalisation d’expériences

- une mission de création et de renforcement des partenariats de projets
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UNE CONSOLIDATION DE LA MISE EN RESEAU DES PROFESSIONNELS

En 2009, le Centre de Ressources Politique de la Ville en Essonne a porté une attention
toute particuliére a I'animation des réseaux pour satisfaire la demande croissante des
professionnels.

- Le réseau des Chefs de Projets de Rénovation Urbaine, créé en 2007, a réuni 137
professionnels en cumulé au cours des 6 rencontres thématiques organisées en
2009.

- Le réseau des Coordonnateurs de Projets de Réussite Educative, créé en 2005, a
rassemblé 78 participants en cumulé lors des 9 rencontres annuelles.

= Le réseau des référents de parcours des Projets de Réussite Educative, crée en
2007, s’est réuni 7 fois en 2009 rassemblant 116 participants en cumulé.

- Leréseaudu collectif « Rompre l'isolement », créé a lademande du Conseil Général
de I'Essonne, a rassemblé 213 participants au cours des 6 rencontres annuelles.

P Tous réseaux confondus, les 39 journées ont ainsi réuni 629 participants en 2009.

ECHANGE : DES PROPOSITIONS DIVERSIFIEES

En 2009, le Centre de Ressources Politique de la Ville a veillé a diversifier ses propositions
d’échange, avec un ensemble de 22 manifestations (débats d’actualité, projection-
débat et journées d’information et de réflexion) rassemblant 825 participants en
cumulé.

On notera notamment le succes rencontré par les 16 débats d’actualité qui ont réuni
676 participants, relatif aux thématiques abordées : prévention/sécurité, ville/habitat/
logement et égalité femmes/hommes.

Clairement identifié sur ces thématiques, le Centre de Ressources a ainsi renforcé son
investissement.
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1 DOCUMENTATION

DOCUMENTATION ELEMENTS
DE PRESENTATION

La mission de documentation représente I'un des objectifs prioritaires du
Centre de Ressources Politique de la Ville en Essonne.

Cette mission s’effectue par :

- la mise a disposition pour les usagers d’'un fonds documentaire de plus de
2000 références ;

- une offre de services documentaires adaptés et personnalisés pour les
utilisateurs,au moyend’un catalogue informatisé (recherches documentaires,
préts de documents...) ;

- la production des dossiers participants pour les débats d’actualité et les
stages de formation.

RAPPEL
DES OBJECTIFS DE 2009

\

Afin d’optimiser sa mission de documentation, le Centre de Ressources Politique
de la Ville en Essonne s’était fixé les objectifs suivants pour I'année 2009 :

- Poursuivre l'activité de documentation du Centre de Ressources.

- Optimiser I'espace de documentation afin d’en faciliter au maximum son
utilisation, tant pour les professionnels de la politique de la Ville que pour
I’équipe du Centre de Ressources.

—» Poursuivre le travail en réseau pour permettre une augmentation et une
amélioration des productions documentaires.

REALISE
EN 2009

OBJECTIF 1 : POURSUIVRE LUACTIVITE DE DOCUMENTATION DU CENTRE DE
RESSOURCES

LE FONDS DOCUMENTAIRE

Fin 2009, l'espace documentaire du Centre de Ressources donne acceés a un fonds
documentaire de plus de 2000 références :

—» 900 ouvrages
—» 800 a 900 rapports d’étude, dossiers, rapports officiels
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—» 200 documents divers (programmes, multimédias, brochures, etc.)

— 12 abonnements périodiques papier (presse générale et spécialisée en politique de
la Ville)

- 95 abonnements électroniques (newsletters, lettre d’information, flux rss, etc.)

En 2009, I'espace documentaire a acquis 85 ouvrages en rapport aux thématiques
suivantes:

- Questions éducatives : 10 ouvrages acquis

= Prévention/sécurité (phénomenes d’insécurité) : 10 ouvrages acquis

= Population/société (jeunes, femmes, jeunes filles) : 20 ouvrages acquis
- Lutte contre les discriminations : 20 ouvrages acquis

- Développement durable et urbanisme : 15 ouvrages acquis

- Autresthématiques concernant la politique de la Ville (citoyenneté, participation ...) :
10 ouvrages acquis

P Parmi ces nouvelles acquisitions, il est a noter que la majorité des documents acquis
traitent des thématiques investies en 2009 par le Centre de Ressources a travers les
débats d’actualité et les formations, a savoir : la prévention/sécurité, les femmes, la
jeunesse et la rénovation urbaine.

Cette politique d’acquisition se poursuivra en 2010, en cohérence avec I'activité du Centre
de Ressources.

LES SERVICES PROPOSES

Lespacedocumentationdu Centre de Ressources propose des servicesderechercheetde
production documentaire personnalisés, réalisés sur demande (dossier documentaire,
recherche Internet sectorielle, veille informationnelle, bibliographie, etc.)

- En 2009, I'espace documentation a produit 950 dossiers de participants pour les
débats d’actualité et les stages de formation (contre 1106 en 2008).

- Lespace documentation a satisfait 44 demandes de prét de documents et 61
recherches documentaires durant I'année 2009.

On constate que le nombre de demandes documentaires et la fréquentation du centre
de documentation n'ont pas évolué de maniere significative au cours de I'année.

Il est a noter que, durant le premier semestre de I'année 2009, le documentaliste occupait
un poste a temps partiel en raison d’'une formation professionnalisante terminée en juin
2009. Il a pris ses fonctions a temps plein au cours du quatrieme trimestre.

OBJECTIF 2 : OPTIMISER L'ESPACE DE DOCUMENTATION

Loptimisation du service de prét et la modernisation de I'espace documentaire (catalogue
et production documentaire) ont été les axes majeurs de I'année 2009, a travers :

- Linformatisation des préts d’'ouvrages
- La mise en place de |a réservation en ligne ou par mail

= Lutilisation des fonctionnalités de la reprographie (scanner, indexation automatique
de documents images, Reconnaissance Optique de Caractére...)

- La numérisation de documents

- La création de documents électroniques (PDF avec signets et liens hypertextes)

DOCUMENTATION




DOCUMENTATION
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Le catalogue informatisé du fonds documentaire du Centre de Ressources, acquis et
installé en 2008, comprenait ainsi, fin 2009, plus de 1200 notices (contre 688 a la fin
de I'année 2008). Il permet un acces informatique aux différents types de documents
présents physiquement dans I'espace de documentation (ouvrages, rapports, dossiers,
supports média, etc.).

Il est composé de notices bibliographiques (une pour chaque document).

Fin 2009, les différents types de documents présents dans le catalogue étaient :
- Les ouvrages (généraux et spécialisés)

- Les rapports et dossiers récents (2007-2009)

- Les supports multimédias (cd, dvd, etc.)

- Les périodiques et les articles

- Les documents électroniques (en format pdf)

OBJECTIF 3 : POURSUIVRE LE TRAVAIL EN RESEAU

Le travail en réseau favorise le partage de ressources et d’informations.

Les trois réseaux partenaires du Centre de Ressources permettent une plus grande
diversité de sources documentaires par la mise en ligne d’'un catalogue commun
(RECI) a I'échelle nationale, et par le partage de contacts de centres de documentation
(REDOCEA) pour une capitalisation des actions a I'échelle locale (département de
I'Essonne).

Les 3 réseaux partenaires du Centre de Ressources :

- LeRéseaudes centresderessources politique delaVille, piloté parle Secrétariat général
du Comité interministériel des villes, travaille a la mutualisation des actions de veille
d’information et au partage des productions et sources documentaires des 13 centres
de ressources politique de la Ville participants. La mise en place, au début de I'année
2009, d’'un espace partagé (dans Google) propose ainsi une grande diversité
de productions documentaires (bibliographies, dossiers de participants, dossiers
documentaires...).

- Le Réseau Egalité des Chances et de I'Intégration (RECI) : I'espace de documentation
du Centre de Ressources participe a I'alimentation d’un catalogue commun (avec
interface web) sur les themes de I'immigration, I'intégration et/ou de la lutte contre
les discriminations liées a l'origine.

- Le REDOCEA (Réseau Documentaire Evry Centre-Essonne et Associés)

PERSPECTIVES
2010 *

Dans le but d'augmenter la fréquentation de I'espace de documentation, le Centre
de Ressources s’est fixé, pour I'année 2010, les objectifs suivants :

- Finaliser le projet de mise en ligne de la base documentaire.

Lobjectifétantd’atteindre un niveau defréquentation équivalenta 120 demandes
par an, soit 12 demandes mensuelles, la mise en ligne de la base documentaire
du Centre de Ressources permettra d’accroitre sa visibilité sur le web, d’offrir une
plus large accessibilité et d'améliorer sa réactivité.
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- Améliorer le référencement de I'espace documentation.

Cet objectif consistera a oceuvrer a un meilleur référencement du
catalogue documentaire figurant sur le site Internet par les moteurs de
recherche (principalement Google).

Le but du référencement est en effet de positionner le site Internet dans les

premieres réponses des moteurs de recherche, visant a attirer un maximum
d’internautes.

DOCUMENTATION

- Augmenter la qualité des services documentaires par la poursuite de la
participation de la documentation aux réseaux.
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2 . INFORMATION ET COMMUNICATION

INFORMATION ET FLEMENTS
COMMENEATON DE PRESENTATION

Le Centre de Ressources Politique de la Ville en Essonne consacre une part importante
desonactivité a communiqueretainformerles professionnels dela politique de la Ville.
Cela s’effectue par la diffusion de la lettre Expression, lettre d’information mensuelle et
par I'envoi, aux abonnés du Centre de Ressources, de courriers électroniques réguliers.

LA LETTRE D’INFORMATION EXPRESSION

La lettre Expression est destinée aux professionnels de la politique de la Ville,
aux élus, aux services de I'’Etat, aux associations, aux adhérents et a toutes les
personnes concernées par la politique de la Ville.

Elle est actuellement diffusée mensuellement au format PDF et archivée sur
le site du Centre de Ressources. Elle est également mise a |la disposition des
visiteurs, au format papier, lors des manifestations organisées par le Centre de
Ressources.

LES COURRIERS ELECTRONIQUES

Les courriers électroniques concernent :
- Lagenda du mois
- La lettre d’'information Expression

- Les mails de relance concernant certaines manifestations organisées par le Centre
de Ressources

- Llannonce dévénements extérieurs (organisés en partenariat avec le Centre de
Ressources)

- Lesmailsd’information a destination des réseauxanimés par le Centre de Ressources
- La mise en ligne des nouvelles publications Esprit urbain du Centre de Ressources

- La mise en ligne des textes issus des débats d’actualité

RAPPEL
DES OBJECTIFS DE 2009

- Augmenter le nombre d’abonnés a |a lettre Expression de 10%.

- Optimiser les envois de mails grace a I'acquisition et I'installation d'un serveur de
messagerie plus performant.
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REALISE
EN 2009 |

Les objectifs que le Centre de Ressources s’était fixés pour 2009, concernant la lettre
Expression et les mails d’information ont été entiérement réalisés au cours de I'année.

—» L'évaluation quantitative montre que le nombre d’abonnés a la lettre Expression
et aux mails d’'information est en constante augmentation. On comptait 2178
destinataires fin 2008, on en dénombre 2755 au 31 décembre 2009, soit une
augmentation de plus de 20% du nombre d’abonnés en 2009.

P Lobjectif fixé qui était d'augmenter le nombre d’abonnés aux envois de mails de
10% a donc été dépassé.

- 11 numéros de la lettre Expression sont parus sur I'année 2009. Lenvoi de cette
lettre a, par ailleurs, connu une meilleure régularité.

A noter : l'acquisition et l'installation d'un nouveau serveur de messagerie plus
performant a bel et bien facilité et optimisé les envois de mails.

PERSPECTIVES
2010 ‘

Le Centre de Ressources s’est fixé, pour I'année 2010, les objectifs suivants :

- Continuer a augmenter le nombre d’abonnés a la lettre Expression de 10%,
soit 3030 abonnés.

- PROJET PHARE : faire évoluer la lettre d’information Expression en une
véritable newsletter.

Celle-ci permettra de :
B Fidéliser et d'informer les abonnés

B Valoriser les contenus jugés stratégiques ou susceptibles d’intéresser le plus
les abonnés

B Proposer une information plus compléte grace a l'intégration de liens
hypertextes

B Générer du trafic sur le site Internet du Centre de Ressources

Varier les supports multimédias (images cliquables, flux RSS, podcast, vidéos...)

B Identifier le comportement des contacts de la base de données

INFORMATION ET
COMMUNICATION
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3 LE SITE INTERNET
.\ WWW.CRPVE91.FR

ELEMENTS
DE PRESENTATION

SITE INTERNET

Le site Internet du Centre de Ressources Politique de la Ville en Essonne vise a étre une
source d’information rigoureuse, facile d’accés et attractive. A ce jour, il rend compte
des évolutions de la politique de la Ville, permet de prendre connaissance des actions
et dispositifs mis en place sur le territoire de I'Essonne et procure une grande visibilité
aux activités du Centre de Ressources.

Il sagit d’'un outil qui prend une place de plus en plus importante dans l'activité du
Centre de Ressources et qui nécessite un temps de travail adapté pour I'équipe, dont :
le chargé de communication, le documentaliste, la chargée de mission animation site
Internet et publications et |a directrice.

Lidentification des besoins des professionnels de la politique de la Ville a amené le
Centre de Ressources a réaliser la refonte de son site Internet en mars 2008, refonte qui
s’est accompagnée d’un changement d’adresse (www.crpve91.fr).

Le site www.crpve91.fr est structuré de maniere a proposer une double entrée sur
le travail du Centre de Ressources, offrant ainsi une accessibilité facilitée. lacceés au
contenu du site Internet s’effectue :

- Par rubrique : présentation ; politique de la Ville ; qualification/formation ;
documentation/ information ; échanges/débats ; publications/vidéos ; capitalisation
d'expériences.

- Par thématique : ville/logement/habitat ; questions éducatives ; lutte contre les
discriminations ; femmes, genres et quartiers ; développement économique/emploi ;
Europe.

RAPPEL
DES OBJECTIFS DE 2009

\

Le Centre de Ressources s’était fixé 3 objectifs pour 2009 :

- Augmenter le nombre de visiteurs pour assurer une fréquentation de 12 000
visiteurs annuels, soit 1000 visiteurs en moyenne mensuelle

- Evaluer I'impact du site sur ses utilisateurs

—> Faire évoluer le site Internet selon les besoins des utilisateurs : optimiser sa
fonctionnalité et créer des espaces dédiés aux partenaires
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Fin 2009, le site Internet donnait accés a :

—» 19 vidéos en ligne, dont 10 des 28 portraits du projet « Le plafond de verre », 3
extraits des longs métrages « Les défricheurs », « La vie avant la mienne » et « Y a
pas d’age pour prendre la parole », ainsi qu’aux 6 extraits des vidéos de 'association
CINEAM « IIs ont filmé les grands ensembles »

—» 9 publications de la collection Esprit urbain, dont 7 en téléchargement gratuit et 2
a commander

57 textes issus des débats d’actualité

Lagenda du Centre de Ressources

SITE INTERNET

1 glossaire contenant les abréviations et sigles de la politique de la Ville

5
_)

- Les archives de tous les numéros de la lettre d'information Expression
N

—» 1 espace consacré au Plan de Lutte contre les discriminations a I'emploi
S

1 base de données des actions menées en faveur de I'égalité et de la diversité a
I'emploi en Essonne

- 1répertoire des actions menées par le Centre de Ressources

- Les catalogues de formation et les manifestations du Centre de Ressources en
téléchargement

- 1 espace consacré a l'association CINEAM et un espace dédié a I'association Vents
d’lci et dAilleurs

REALISE '
EN 2009 !

OBJECTIF 1 : AUGMENTER LE NOMBRE DE VISITEURS

Lobjectif concernant 'augmentation du nombre de visiteurs a été pleinement réalisé,
puisque l'évaluation quantitative montre que le nombre de visiteurs du site Internet
est en constante augmentation.

P De janvier a décembre 2009, 17 117 visiteurs avaient visité le site.
Pour information, 7115 personnes avaient visité le site (de mai a décembre 2008).

Quelques chiffres (de janvier a décembre 2009) :
- Nombre de visites : 24 864

- Nombre de pages consultées : 123 252

- Nombre de pages vues par visite : 4,96

- Nombre de nouvelles visites : 54,12%

Définitions

Visiteurs : le nombre de visiteurs uniques est le nombre de personnes venues visiter
le site sur une période donnée.

Visites : un visiteur étant une personne, la visite est I'action. Le nombre de
visites est donc le nombre de fois qu’'une personne a visité le site. Un visiteur
unique peut revenir plusieurs fois au cours de la méme période, on parlera alors
du nombre de visites par visiteur.
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ZOOM : I'importance du référencement

Le travail effectué en 2009 par le chargé de communication et le documentaliste sur
le référencement du site Internet du Centre de Ressources a permis d'augmenter
de facon considérable son acces par le biais de moteurs de recherche et d'annuaires
spécialisés sur les thématiques investies par le Centre de Ressources.

Pour ce faire, le chargé de communication et le documentaliste ont notamment
participé a une formation professionnelle consacrée aux techniques de
référencement et de positionnement sur les moteurs de recherche (étude
sémantique des mots clefs présents et amélioration de ceux-ci).

P Ce meilleur référencement place le Centre de Ressources dans les premiers
résultats de Google lors d'une recherche concernant les centres de ressources
politique de la Ville et constitue un facteur d’explication de I'augmentation du
nombre de visiteurs en 2009.

OBJECTIF 2 : EVALUER L'IMPACT DU SITE SUR SES UTILISATEURS

Le Centre de Ressources n‘a pas pu procéder, en 2009, a I’évaluation et a I'analyse
de I'impact du site sur ses utilisateurs qui seront finalement réalisées au cours de
I'année 2010 par le biais d’'un questionnaire mis a disposition des utilisateurs sur
le site Internet www.crpve91.fr. Ce report s’explique par le fait que I'équipe s'est
consacree au référencement du site, exigeant un important temps de travail.

OBJECTIF 3 : FAIRE EVOLUER LE SITE INTERNET

Loptimisation du site Internet, ayant pour objectif d'augmenter le nombre de
visiteurs, a été mise en ceuvre tout au long de I'année 2009.

Les associations Vents d’Ici et dAilleurs et CINEAM ont ainsi pu disposer d’espaces
réservés et privilégiés surle site Internet du Centre de Ressources, ce quileur a permis
d’acquérir plus de visibilitée et de partager des informations sur leurs activités.

PERSPECTIVES
2010 %

Concernant le site Internet, le Centre de Ressources a pour objectifs en 2010 :

- d’augmenter le nombre de visiteurs de 10%.

-» de faire évoluer le site Internet suivant les avancées technologiques :
B Création d'une base documentaire (catalogue en ligne)
B Lise en place de flux RSS
B Enexpérimentation : mise en place du podcast

- de faire évoluer le contenu du site Internet, a travers :
B [l'actualisation des contenus
B la suppression de I’espace « adhérents »
B le changement iconographique des rubriques et thématiques du site
B l'intégration d’une nouvelle barre d’outils avec de nouvelles rubriques
|

la mise en place de différents types de médias : publications pdf en
téléchargement, vidéos, photographies

B la création de nouveaux espaces dédiés aux partenaires

P Une analyse de I'impact du site Internet sur ses utilisateurs est envisagée.
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4 FORMATION/QUALIFICATION
. DES PROFESSIONNELS

PRESENTATION
GENERALE :

La mission de formation/qualification des professionnels de la politique de la Ville
représente I'un des objectifs prioritaires de I'activité du Centre de Ressources Politique

de la Ville en Essonne. FORMATION/
QUALIFICATION
DES PROFESSIONNELS

Depuis 2003, année de sa création, le Centre de Ressources est un espace de
qualification et de formation permettant d’acquérir des reperes théoriques, des
outils méthodologiques et pratiques. Au regard de la complexité des dispositifs de la
politique de la Ville, on peut avancer que cet outillage s'avere, en effet, indispensable a
I'opérationnalité de leurs missions.

Pour cefaire, le Centre de Ressources consacre en continu, a cette mission de formation/
qualification, des moyens d’ingénierie, de logistique et de financements importants.

Le Centre de Ressources dispose donc d'un numéro de déclaration d’activité en tant
que prestataire de formation : 11 91 06143 91.

RAPPEL
DES OBJECTIFS 2009

- Reconduire et optimiser le programme départemental de formation des
associations en politique de la Ville

- Mettre en place un programme de formation en direction des médiateurs et
médiatrices de Ville en Essonne

—» Réaliser un programme de formation « Habitat/logement/cadre de vie » et favoriser
la rencontre des professionnels des divers secteurs de I’'habitat social

- Elaborer un programme de qualification en direction des Equipes de Réussite
Educative

- Conserver une offre de formation diversifiée en proposant des formations « sur
mesure »

—» Proposer des groupes de travail

Du point de vue quantitatif, I'objectif était de :
- Maintenir le nombre de sessions de formation réalisées
- Maintenir le nombre de stagiaires

Du point de vue qualitatif, I'objectif était de :
- Poursuivre la démarche d’évaluation mise en place en 2006, 2007 et 2008 ;

- Analyser des données qui permettront de définir des axes d’amélioration et
d'évaluer le niveau de satisfaction des usagers ;

- S’appuyer sur une équipe d’'intervenants de qualité constituée depuis Ia
création du Centre de Ressources Politique de la Ville en Essonne ;
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- Rendre plus visible I'ensemble des propositions, par la diffusion au moyen
d’'un catalogue envoyé sous forme électronique en format PDF, avec une
relance mensuelle et sous forme papier.

REALISE
EN 2009
A partir des attentes et besoins identifiés aupres des professionnels au moyen

d’'une démarche d’évaluation, plusieurs propositions de qualification et de
formation ont éte réalisées, en 2009, par le Centre de Ressources :

FORMATION/ - 1programme départemental de formation pour les associations en politique
QUALIFICATION de Ia Ville -
DES PROFESSIONNELS '

1 parcours de formation des médiateurs et médiatrices de ville en Essonne ;
1 programme de formation « Habitat/Logement/Cadre de vie » ;

1 programme de formation « Lutte contre les discriminations » ;

5 rencontres-qualification ;

12 groupes de travail.

SR 2R N

Quelques éléments d’évaluation :

En 2009, le programme transversal n’a pas été reconduit par rapport a I'année
précédente et 3 formations issues du programme Habitat/logement/cadre
de vie consacrées a la thématique du développement durable n'ont pas été
réalisées, faute de participants.

» En 2009, 42 stages, groupes de travail et rencontres-qualification ont
rassemblé 565 participants.

En 2008, 42 journées de stage avaient rassemblé 567 participants en cumulé.

1. PROGRAMME DE FORMATION POUR LES ASSOCIATIONS EN POLITIQUE DE
LA VILLE

Suite a I'évaluation du programme 2008, il a été demandé par M. le Préfet délégué pour
I'égalité des chances de renouveler ce programme de formation avec les thématiques
suivantes :

B Formation1: « Le cadre juridique », réalisée les 30 et 31 mars 2009 de 9h a 17h,
avec Sonia FAUCHEREAU, juriste a Mouvens (8 participants)

B Formation 2 : « Le cadre comptable de base », réalisée les 6 et 7 avril 2009 de 9h a
17h, avec Brigitte ROSADO, directrice de Clymats d’Entreprises
(8 participants)

B Formation 3 : « La connaissance de la fonction employeur », réalisée les 25 et 26

mai 2009 de 9h a 17h, avec Marjorie MEANARD, assistante au
Cabinet Euro Compta Finance (6 participants)

B Formation 4: « Les N.T.I.C. », réalisée les 4 et 5 juin 2009 de 9h a 17h, avec Serge
PRIOL, délégué de I'ADEE (8 participants)

B Formation 5: «Les outils et techniques du management associatif », réalisée les 11
et 12 juin 2009 de 9h a 17h, avec Patrick SERMET, consultant chez CS
Management (13 participants)

Les 5 formations se sont chacune déroulées sur 2 journées. Les thématiques des
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quatre premieres formations ont fait I'objet d’une journée supplémentaire consacrée
a l'application des acquis.

Lannée 2009 est marquée par une légere baisse de fréquentation. On compte (en
cumulé) 58 participants pour 14 journées de formation en 2009 contre 85 participants
pour 11 journées de formation en 2008.

Ce phénomene s’explique en majeure partie par la faible fréquentation des journées
d’application des acquis (5 participants en moyenne a chaque journée), bien que
fortement demandées lors de I'évaluation 2008. Cette situation s’explique par le
rythme de travail des associations, souvent tres soutenu, qui ne leur permet pas
d’identifier la formation comme un objectif prioritaire et de mener une démarche
de formation dans la durée.

D’un point de vue pédagogique, la grande qualité des intervenants a permis une tres
bonne dynamique des stages.

On constate, parailleurs, qu’une partie des 38 associations participantes se sont dotées
d’'un véritable plan de formation en revenant régulierement a différentes sessions.
Les associations les plus investies sont situées sur les villes d’Evry (avec 34,22% des
associations présentes), de Saint-Michel-sur-Orge et de Massy.

NOMBRE D’ASSOCIATIONS PRESENTES PAR SESSION :

Session de formation Nombre d’associations

Le cadre juridique 4
Le cadre comptable de base 5
La connaissance de la fonction employeur 3
Les outils et techniques du management 6
associatif

Les N.T.I.C. 4

NOMBRE D’ASSOCIATIONS PAR VILLE :

Villes Nombre Pourcentage
d’associations
Evry 13 34,22%
Saint-Michel-sur-Orge 5 13,17%
Massy 4 10,53%
Montgeron 4 10,53%
Viry-Chatillon 4 10,53%
Etampes 2 5,27%
Ris-Orangis 2 5,27%
Corbeil-Essonnes 1 2,62%
Courcouronnes 1 2,62%
Grigny 1 2,62%
Lisses 1 2,62%
11 38 100,00%

P En 2010, le programme départemental de formation des associations en politique de
la Ville, faisant I'objet d’une subvention de la préfecture de I’Essonne, sera reconduit.

FORMATION/
QUALIFICATION
DES PROFESSIONNELS




Rapport d’activité 2009 | Centre de Ressources Politique de Ia Ville en Essonne

2. PARCOURS DE FORMATION DES MEDIATEURS ET MEDIATRICES DE VILLE EN
ESSONNE

A la demande de M. le Préfet délégué pour I'égalité des chances, un parcours de
formation des médiateurs et médiatrices de Ville a été mis en place a partir du 16
septembre 2008.

Ce parcours a été poursuivi en 2009, proposant les formations suivantes :

B Formation 5: « Lenvironnement institutionnel » : le 30 janvier 2009 de 9h a 17h,
avec un représentant de I'Etat, du Conseil Général, de I'Inspection
Académique et de la PJJ (13 participants)

B Formation 6 : « Représentation du réle de médiateur » : le 6 février 2009 de 9h a
17h, avec Michéle GUILLAUME-HOFNUNG, professeure des Facultés

FOLLAATEL de droit, présidente de I'Union Professionnelle Indépendante des

QUALIFICATION o .-

DES PROFESSIONNELS Médiateurs (12 participants)

M Formation7: « La médiation — les médiations » avec Michéle GUILLAUME-
HOFNUNG, professeure des Facultés de droit, présidente de I'Union
Professionnelle Indépendante des Médiateurs, le 5 mars 2009 de 9h
a17h (14 participants) et le 6 mars 2009 de 9h a 17h (14 participants)

B Formation 8: « La médiation comme processus de communication éthique » : le
3 avril de 9h a 17h avec Micheéle GUILLAUME-HOFNUNG,
professeure des Facultés de droit, présidente de ['Union
Professionnelle Indépendante des Médiateurs (11 participants)

B Formation9: «Lles compétences du médiateur : un savoir étre a construire » : le 7
mai 2009 de 9h a 17h avec Michéle GUILLAUME-HOFNUNG,
professeure des Facultés de droit, présidente de [|'Union
Professionnelle Indépendante des Médiateurs (13 participants)

B Formation 10: « Synthese du parcours de formations sous forme de mise en
situation de prévention a la gestion des conflits » : le 5 juin 2009
de 9h a 17h avec Michéle GUILLAUME-HOFNUNG, professeure des
Facultésdedroit, présidentedel’'Union Professionnelle Indépendante
des Médiateurs (8 participants)

Au total, ce sont 15 médiateurs et médiatrices qui ont suivi ce parcours de formation.

Les villes représentées :
- Grigny

- Evry (3 associations)

- Corbeil-Essonnes

- Massy

- Viry-Chatillon

- Longjumeau

Dand les évaluations, les participants jugent que cette formation a enrichi leurs
pratiques professionnelles et leur a apporté une réflexion complémentaire nécessaire

a leurs missions.

» Ce programme sera poursuivi en 2010 sous réserve de financements.
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3. RENCONTRES/QUALIFICATION

Afin de renforcer la qualification des professionnels de la politique de la Ville, le Centre
de Ressources a organisé, en 2009, 5 rencontres-qualification.

Les thématiques des rencontres en 2009 :

B « La situation du logement en Tle-de-France : crise du logement, politiques locales
et inégalités », le 5 février 2009 de 9h a 17h (35 participants), avec Didier VANONI,
sociologue et économiste, directeur de FORS-Recherche sociale.

B « La situation du logement en Tle-de-France : crise du logement, politiques locales
et inégalités », le 13 février 2009 de 9h a 17h (34 participants), avec Didier VANONI,
sociologue et économiste, directeur de FORS-Recherche sociale.

P L'évaluation montre que ces deux formations ont apporté aux professionnels de la
politique de la Ville des apports historiques et institutionnels, des chiffres clés sur les
tendances actuelles du contexte francilien et des éléments de débats sur les grands
enjeux du domaine du logement (pauvreté, discrimination, mal-logement, etc.).

B «CIDJ : Lutte contre les discriminations », le 8 juin 2009 (12 participants).

B «ledécrochagescolaire », rencontre-qualification réalisée alademandela Préfecture
de I'Essonne et de I'Inspection Académique, le 17 juin 2009 (34 participants).

B « Liberté religieuse et égalité femmes/hommes : quelle posture pour les
professionnels de la politique de la Ville et de I'action sociale ? », le 6 novembre 2009
de 9h a 17h (19 participants), avec Dounia BOUZAR, anthropologue du fait religieux,
éducatrice et experte pour I'Union Européenne sur la prévention de I'intégrisme.

P Trés appréciée, cette rencontre-qualification fera I'objet d’une reconduction en 2010
avec la mise en place d'une formation animée par l'intervenante et portant sur la
méme thématique.

P Ces 5 rencontres-qualification ont rassemblé 134 participants en cumulé.

Les rencontres-qualification ont connu, en 2009, une fréquentation satisfaisante,
laquelle révele I'adéquation de ces formations aux besoins des professionnels de Ia
politique de la Ville.

4. PROGRAMME DE FORMATION TRANSVERSAL
« HABITAT/LOGEMENT/CADRE DE VIE »

En 2009, le Centre de Ressources a choisi de conserver une offre de formation diversifiée
en proposant des formations au service des équipes de professionnels de la politique
de la Ville et aux collectivités territoriales adhérentes.

Sur la thématique Habitat/Logement/Cadre de vie, 2 formations ont été proposées :

B Formation 1 : « La concertation comme projet. De |a stratégie au plan d’action »,
les 1¢ et 2 avril 2009 de 9h a 17h, avec Francis RATHIER, directeur de BERS (26
participants).

P Lévaluation révele que la majorité des participants y a trouvé une méthode pour
construire une stratégie de concertation et son plan d’action, ainsi qu'une méthode
pour organiser un cadre de travail qui initialise et conduise un processus.

FORMATION/
QUALIFICATION
DES PROFESSIONNELS
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B Formation 2 : « GUP : améliorer la vie quotidienne des habitants par une gestion
concertée et adaptée », le 29 septembre 2009 de 9h a 17h, avec Brigitte GUIGOU,
sociologue-urbaniste, chargée d’études a I'lAU d'Tle-de-France (22 participants).

P l'évaluation révele que la majorité des participants y a trouvé des éléments de
compréhension des démarches et de fonctionnement des acteurs impliqués dans
la gestion, ainsi que des exemples concrets de réalisation et des points de vue de
professionnels impliqués dans ces démarches.

En 2010, cette formation sera a nouveau proposée aux professionnels de la politique
de la Ville, au sein d’'un programme « Habitat/Logement/Cadre de vie ».

FORMATION/ 5. PROGRAMME DE FORMATION TRANSVERSAL

QUALIFICATION « LUTTE CONTRE LES DISCRIMINATIONS »
DES PROFESSIONNELS

En 2009, le Centre de Ressources a choisi de conserver une offre de formation diversifiée
en proposant des formations au service des équipes de professionnels de la politique
de la Ville et aux collectivités territoriales adhérentes.

Sur la thématique « Lutte contre les discriminations », une formation a été proposée :

B «Lutte contre les discriminations. Comprendre la loi pour faire évoluer les pratiques
professionnelles », le jeudi 10 décembre 2009 de 9h a 17h (8 participants), avec
Claude RUCHE, formateur, pédagogue et directeur de I'AFIC.

Lévaluation montre que cette formation a permis a la majorité des participants
d’apprendre a distinguer les différents concepts liés aux discriminations, a identifier
une discrimination et a reconnaitre les différents types de discriminations. La qualité
de I'intervention du formateur ainsi que sa pédagogie ont été également appréciées
par la majorité des participants.

En 2010, cette formation sera a nouveau proposée aux professionnels de la politique
de la Ville.

6. GROUPES DE TRAVAIL

Les groupes de travail réunissent régulierement, sur une durée de 4 a 6 mois, des
professionnels et acteurs de la politique de |a Ville en vue de favoriser les échanges sur
une problématique sociale, procéder a une mise en commun des pratiques et mener
une réflexion commune.

En 2009, deux groupes de travail ont été organisés par le Centre de Ressources :

B « Faire fonctionner I'évaluation d’'un CUCS et d'un PRE », le 25 juin 2009, avec Jean-
Francois BERNOUX, conseil en stratégie de développement durable (14 participants)

B «Journéede qualification complémentaire : faire fonctionner I'évaluation d’'un CUCS
et d'un PRE », le 16 décembre 2009, avec Jean-Francois BERNOUX (16 participants)

P Ces deux sessions de formation ont rassemblé 30 participants en cumulé.
Lévaluation des groupes de travail révele qu’ils sont appréciés des participants.
Notons, par ailleurs, que les groupes de travail ont été ouverts aux départements
limitrophes en 2009.
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En 2010, le Centre de Ressources prolongera le groupe de travail sur I’évaluation des
CUCS et des PRE, la thématique ayant attiré un nombre satisfaisant de professionnels
delapolitique delaVille.ll sera une nouvelle fois ouvert aux départements limitrophes.

2 groupes de travail ont été organisés en partenariat :

-« Concertation sur la géographie prioritaire de la politique de la Ville et sur la
contractualisation », groupe de travail réalisé a la demande de Monsieur le Préfet
pour I'égalité des chances de I'Essonne.

- le 24 avril 2009 (12 participants)
- le 28 avril 2009 (8 participants)

- le 11 mai 2009 (6 participants)

- le 12 mai 2009 (150 participants)

P Ce groupe de travail a rassemblé 176 participants en cumulé.

— Préparation du groupe de travail « (Re)penser les questions liées a I'immigration —a
partir des travaux et de l'ceuvre d’Abdelmalek Sayad », avec Smain LAACHER,
sociologue et chercheur au CNRS-EHESS et Yves JAMMET (APSV), en partenariat
avec la Maison de Banlieue et de I'Architecture et I'APSV :

- le 25 mars 2009

- le 21 avril 2009

- le 3 juin 2009

- le 26 aolt 2009

- le 1¢" septembre 2009
- le 4 novembre 2009

P Ce groupe de travail a rassemblé 26 participants en cumulé.

PERSPECTIVES !
2010 ‘

En 2010, le Centre de Ressources a pour objectif de réaliser les programmes de
formation/qualification suivants :

B Un programme de formation(s) pour les associations en politique de la Ville
B Un programme de formation pour les médiateurs de réussite scolaire

B Un programme de formations professionnalisantes a destination des adultes-relais
de I'Essonne

B Un programme de formations professionnalisantes a destination des adultes-relais
de Seine-et-Marne

B Un programme transversal Habitat/logement/cadre de vie et politique de la Ville

B Quatre groupes de travail :
-« Faire fonctionner 'évaluation d’'un CUCS et d'un PRE »

-« (Re)penser les question liées a I'immigration - a partir des travaux et de
I'ceuvre d’Abdelmalek Sayad »

-« Lefrancais, une compétence sociale et professionnelle »
-« Politique de la Ville et économie sociale et solidaire »

FORMATION/
QUALIFICATION
DES PROFESSIONNELS
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5 . ECHANGE ENTRE ACTEURS ET
\ PROFESSIONNELS DE LA POLITIQUE DE LA VILLE

ELEMENTS :
DE PRESENTATION

Depuis sa création en 2003, le Centre de Ressources Politique de la Ville en Essonne
s'est attaché a développer et diversifier ses propositions dans le cadre de sa mission
d’échange qui représente une part conséquente de son activité.

Pour ce faire, il y consacre en continu des moyens d’ingénierie, de logistique et de
financements importants.

Une analyse qualitative et quantitative est régulierement menée pour permettre
d’opérer une diversification des propositions en adéquation avec les attentes des
acteurs de la politique de la Ville et des abonnés du Centre de Ressources.

RAPPEL DES OBJECTIFS
GENERAUX 2009 ‘

Maintenir le nombre de débats d’actualité, pour :
- apporter des éléments de réflexion et de connaissance issus de la recherche

-» faciliter I'échange des points de vue entre professionnels issus de cultures et de
champs professionnels différents

Proposer des réunions d’information, pour
—» valoriser des initiatives ou des projets exemplaires et innovants
- mettre en avant les bonnes pratiques

Proposer des journées d’information et de réflexion, pour :
- mettre en contact des chercheurs et professionnels de terrain
—» favoriser le débat public et la réflexion collective

Proposer des Universités de la Ville et de I'Urbanité, pour :
- offrir des temps de diffusion des savoirs relatifs a l'urbanité et a la question de la Ville
—» aborder le développement des territoires sous une perspective nouvelle

Proposer au public des expositions dans le hall de la Maison Départementale de
I’Habitat.
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REALISE '
EN 2009 '

En 2009, le Centre de Ressources a proposé 5 types de manifestations :

- Des débats d’actualité : permettant de clarifier des concepts en proposant de
rencontrer un chercheur ou un expert autour de la publication d’'un ouvrage, d'un
rapport ou d’'un film ayant alimenté le débat public.

A retenir :
En 2009, 16 débats d’actualité ont réuni 676 participants.
Thématiques abordées :
- Prévention/sécurité de la ville (5 débats d’actualité)
- Ville/habitat/logement (5 débats d’actualité)
- Développement durable (1 débat d’actualité)
- Egalité femmes/hommes (4 débats d’actualité)
- Questions éducatives (1 débat d’actualité)

- Une projection-débat a réuni 57 participants.

- Des journées d’information et de réflexion : permettant de favoriser la rencontre
conjointe de chercheurs, de porteurs de projets et d’acteurs de terrain.

» En 2009, les 3 journées d'information et de réflexion ont rassemblé 238 participants.

- Les Universités de la Ville et de I’Urbanité : organisées en partenariat avec le CAUE
91 de I'Essonne, cette proposition rejoint le mouvement des Universités Populaires.
Il s'agit d’un cycle de 5 rencontres pour aborder les questions posées par le Grand Paris.

P En 2009, 5 conférences ont rassemblé 92 participants.
- Une exposition

- Des manifestations extérieures

1. LES DEBATS D’ACTUALITE

Rappel des objectifs méthodologiques :
- Apporter des éléments de réflexion et de connaissance issus de la recherche ;

- Faciliter I'échange des points de vue entre professionnels exercant dans les quartiers
en politique de la Ville, issus de cultures et de champs professionnels différents.

L'évaluation montre :

Une augmentation a la fois du nombre de débats d’actualité organisés et du nombre de
participants.

En 2008, 9 débats d’actualité réalisés ont rassemblé 441 participants. En 2009, 16 débats
d’actualité ont réuni 676 participants.

Les débats d’actualité relatifs aux thématiques Prévention/sécurité, Ville/habitat/
logement et Egalité Femmes/Hommes ont notamment attiré de nombreux participants.
A contrario, la thématique Développement durable, sur laquelle le Centre de Ressources
n‘est pas encore clairement identifié, a attiré moins de participants.

ECHANGE

ENTRE ACTEURS
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Thématiques abordées :

PREVENTION/SECURITE

B Le phénomene des bandes de banlieue. Au-dela du médiatique, un essai d’analyse,
le 27 janvier 2009, avec Marie-Héléne BACQUE, sociologue, enseignante a
I'Université d’Evry (107 participants)

B Une histoire sociale de “I'insécurité”. Un traitement politique des phénomenes
sociaux, le 6 février 2009, avec Laurent BONELLI, maitre de conférences en science
politique Université Paris X Nanterre (36 participants)

B La peur détruira-t-elle la ville ? Invoquer la peur, pour ne plus vivre ensemble ?, le 9
avril 2009, avec Sophie BODY-GENDROT, professeure a I'Université Paris IV-Sorbonne
(26 participants)

B Les maires seraient-ils devenus les nouveaux patrons de la sécurité en France ? Une
progressive transformation du modele républicain, le 28 mai 2009, avec Tanguy LE
GOFF, sociologue, chargeé d'études a I'Institut d’'Urbanisme et d’Architecture dTle-
de-France (44 participants)

ECHANGE
ENTRE ACTEURS B Défendre la ville. La sécurité urbaine, affaire de tous ?, le 18 juin 2009, avec Thierry
ET PROFESSIONNELS OBLET, maitre de conférences au département de sociologie de Bordeaux Il (13
DE LA POLITIQUE DE
LA VILLE

participants)

VILLE/HABITAT/LOGEMENT

B Rapport annuel 2009 de la Fondation Abbé Pierre sur I'¢tat du mal-logement en
France, le 3 mars 2009, avec Christophe ROBERT, directeur des études a la Fondation
Abbé Pierre (76 participants)

B Le Val d’Europe : vers une ville privatisée et idéale ?, le 28 avril 2009, avec Hacéne
BELMESSOUS, journaliste et chercheur indépendant (14 participants)

B Larénovation urbaine au miroir de I'expérience américaine, le 20 octobre 2009, avec
Thomas KIRSZBAUM, sociologue (13 participants)

B Les Rendez-vous de I'Habitat présentent la participation dans les projets urbains, le
5 novembre 2009 (54 participants)

B Le programme national de la rénovation urbaine, état des lieux a mi-parcours au
regard de la situation locale, le 24 novembre 2009, avec Didier VANONI, directeur de
Fors-Recherche sociale (23 participants)

DEVELOPPEMENT DURABLE

B Les dynamiques des Agenda 21 de I'Essonne : développement durable intégre et
renouveau de la démocratie participative ?, le 26 mars 2009, avec Carole POURCHEZ,
chef de I'unité des projets de développement durable DIREN (33 participants)

EGALITE FEMMES/HOMMES

B Sécurite des femmes : de la violence privée a la reconnaissance du tort, le 10 mars
2009, avec Smain LAACHER, sociologue et Fatou DIOUF, président de Femmes
Solidaires 91 (53 participants)

B Droit des femmes : le choix laique. Un débat toujours d’actualité, le 30 septembre
2009, avec Jacqueline COSTA-LASCOUX, sociologue, directrice de recherche au CNRS
(22 participants)
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B Mariages forcés, violences visibles et invisibles, stéréotypes et contréle social :
quelle prévention ?, 16 octobre 2009, avec Christine JAMA, présidente de I'association
Voix de femmes, Evelyne MESPOULHES, présidente de Paroles de Femmes et Cécile
REAUBOURG, chargée de mission départementale aux droits des femmes et a
I'égalité a la Préfecture de I'Essonne (47 participants)

B Jeunes des cités au féminin : réputation, rapports amoureux et sexualité, le 19
novembre 2009, avec Isabelle CLAIR, sociologue, chargée de recherche au laboratoire
« Genre, Travail et Mobilités » (59 participants)

Et aussi : un débat intitulé « la déscolarisation », réalisé en partenariat avec les
infirmiéres scolaires du bassin d’Etampes, le 7 avril 2009 (56 participants).

RECAPITULATIF DU NOMBRE DE DEBATS D’ACTUALITE REALISES EN 2009 PAR
THEMATIQUE :

Prévention/ Ville, habitat, Développement  Egalité Questions

sécurité logement durable Femmes/Hommes éducatives

Perspectives 2010

En 2010, le Centre de Ressources a pour objectifs de :
B Maintenir la moyenne d’une rencontre par mois
B Augmenter le nombre de participants
B Les thématiques suivantes sont pressenties :

- Les jeunesses des quartiers populaires

- Lutte contre les discriminations

- Egalité femmes/hommes

- La politique de la Ville

2. PROJECTION-DEBAT

Rappel des objectifs méthodologiques :

B Mettre en contact des réalisateurs et des professionnels issus de cultures et de
champs professionnels différents a partir d’'un film.

- Le Centre de Ressources a organis¢ une projection-débat intitulée « Les
discriminations a I'écran » présentant deux courts-métrages :
- Il parait qu’eux de I'association Ya Fouei
- Ma poubelle géante de I'association 1000 Visages

P Cette projection-débat a rassemblé 57 participants le 15 décembre 2009
(2 projections-débats avaient rassemblé 49 participants en 2008).

Perspectives 2010
Le Centre de Ressources organisera une projection-débat le 15 janvier 2010 :

B Projection des films « Regards Croisés sur les discriminations : France-Québec » de
I'association Réagir et « Ma poubelle géante » de I'association 1000 Visages

Le Centre de Ressources proposera également « Les discriminations : coupez-courts ! » :
une semaine de projections sous forme d’'un festival sur le theme de la prévention et
de la lutte contre les discriminations. Ce festival aura lieu lors de la Semaine de I'Egalité
(début décembre) a la Maison Départementale de I'Habitat.

P Environ 30 films pourraient y étre diffusés.
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3. LES JOURNEES D’INFORMATION ET DE REFLEXION

Rappel des objectifs méthodologiques :
- Apporter des éléments de réflexion et de connaissance issus de la recherche.
- Mettre en contact les chercheurs et les professionnels de terrain.

- Faciliter I'échange des points de vue entre professionnels issus de cultures et de
champs professionnels différents.

- Favoriser la réflexion collective.

Les journées d’information et de réflexion de 2009 :

B Un Atelier Thématique Régional « Lutte contre les discriminations » organisé par
Ressources et Territoires a été programmeé le 15 janvier 2009 a Toulouse. Cette
journée a rassemblé 29 participants.

B Une journée d'information et de réflexion « troisieme rencontre nationale de
réussite éducative », organisée en partenariat avec les centres de ressources
politique de la Ville de la région Tle-de-France a eu lieu le 23 janvier 2009.

Cette journée a rassemblé 158 participants.

B Unejournée d’'information et de réflexion a été programmeée le 2 décembre 2009,
intitulée: « Education, au-dela d’un droit obligatoire et égalitaire : résoudre le
paradoxe des discriminations ». Cette journée a réuni 51 participants.

P En 2009, les journées d’information et de réflexion ont rassemblé 238 participants
en cumulé.

Perspectives 2010
Le Centre de Ressources a pour objectifs de :

—» Proposer, en octobre 2010, une journée d’'information et de réflexion, s’inscrivant
dans le programme « Les jeunesses des quartiers populaires en priorité », intitulée
« Le logement des jeunes : une affaire de tous et un enjeu pour le territoire », et
organisée en partenariat avec I'Union Nationale des Comités Locaux pour le
Logement Autonome des Jeunes (UNCLLAJ).

—» Proposer, en novembre 2010, une journée d'information et de réflexion sur la
thématique « Jeunes et santé qui s'inscrit dans le programme transversal « Les
jeunesses des quartiers populaires en priorité ».

4. LES UNIVERSITES DE LA VILLE ET DE LURBANITE

Réalisée en partenariat avec le CAUE 91 de I'Essonne, cette proposition rejoint le
mouvement des Universités Populaires. Il s’agit d’'un cycle de 5 rencontres qui abordent
les questions posées par la thématique du Grand Paris.

P En 2009, 5 conférences ont rassemblé 92 participants.

Les 5 thématiques de 2009 :

B « Le Grand Paris, mythes et réalités », avec Philippe PANERAI, grand prix national
d’urbanisme 1999, le 5 février 2009 (24 participants)

B «Grand Paris/Grand Londres. Logement et transport dans les grandes métropoles »,
avec Jean HARARI, professeur a 'ENSAPLV, le 28 avril 2009 (21 participants)

B « Amsterdam, création urbaine et densité au XX¢ siécle », avec Maaten KLOOS,
directeur de 'ARCAM, centre d’architecture et d’'urbanisme de la ville dAmsterdam,
le 18 juin 2009 (14 participants)

B «Berlin:lanatureenville », avec Marc POUZOL, paysagiste et Véronique FAUCHEUR,
urbaniste (atelier Le Balto), le 15 octobre 2009 (20 participants)



Rapport d’activité 2009 | Centre de Ressources Politique de la Ville en Essonne

B « Barcelone, ville maillée et extensions urbaines : continuité de I'espace public »,
avec Gérard GRIBE, architecte, enseignant a I'Ecole Nationale Supérieure
d’Architecture de Paris La Villette, le 8 décembre 2009 (13 participants)

L'évaluation montre que la fréquentation des Universités de la Ville et de I'Urbanité a
connu, en 2009, une baisse au regard de I'année précédente : en 2008, 4 conférences
avaient réuni 127 participants.

Perspectives 2010

Le Centre de Ressources Politique de la Ville en Essonne a décidé de ne pas poursuivre
le cycle des Universités de la Ville et de I"Urbanité. |l procedera, en partenariat avec le
CAUE91, a une publication des textes issus de ces rencontres.

5. LES EXPOSITIONS

En 2009, le Centre de Ressources a proposé une exposition dans le hall de la Maison
Départementale de I'Habitat :

B « Les métiers du batiment au féminin : valorisation des métiers et des savoir-faire
traditionnels dans le patrimoine bdti », exposition réalisée par 'ARVHA avec le soutien
du FSE-Equal, organisée en partenariat avec la Maison Départementale de I'Habitat
et présentée du ler décembre 2009 au 29 janvier 2010.

Au 25 janvier 2010, on dénombrait 1471 visiteurs.

Le Centre de Ressources a également participé, en partenariat avec Maison de Banlieue
etde l'Architecture, a I'exposition « Le clos et I'ouvert. Cl6tures de banlieue en Essonne »
présentée dans les locaux de MdBA du 14 novembre 2009 au 17 avril 2010.

Il a participé au vernissage de cette exposition qui a eu lieu le 14 novembre 2009.

Perspectives 2010

Les expositions constituent un excellent média qui compléete les débats d’actualite,
les publications et autres modalités proposées par le Centre de Ressources. Les
photographies, les panneaux et affichages ludiques permettent également des prises
de conscience, de maniére parfois plus fines et souvent moins intellectualisées.

Par conséquent, le Centre de Ressources souhaite, en 2010, proposer plusieurs
expositions au public dans les locaux de la Maison Départementale de I'Habitat :

- «Jeunes en mouvement — Vers une réussite professionnelle », exposition réalisée par
le Collectif Fusion et Mme Daniéle TAULIN-HOMMELL, et présentée, dans le hall de
la Maison Départementale de I'Habitat, du 28 janvier au 18 février 2010.

- « Les briquetiers du désert », exposition réalisée par le photographe Jean LARIVE.
Lexposition sera présentée dans le hall de la Maison Départementale de I'Habitat
du 16 avril au 30 juin 2010, dans le cadre du cycle TERRE(S)/eau/ciel de la MDH.

- « Le clos et 'ouvert. Clotures de banlieue en Essonne », exposition réalisée par la
Maison de Banlieue et de I'Architecture, qui sera présentée dans le hall de la Maison
Départementale de I’'Habitat du 20 mai au 30 juin 2010.

- « Les immigrés vieillissants », exposition de lassociation GENERIQUES intitulée
« Philippe Brault : Cela commence par... ». Cette exposition dévoile la vieillesse des
travailleurs immigrés en France entre 1994 et 1997 et sera présentée du 27 septembre
au 26 octobre 2010 dans le hall de la Maison Départementale de I'Habitat.
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6. LES MANIFESTATIONS EXTERIEURES

B Réunions de co-pilotage avec I'agglomération des Lacs de I'Essonne :
- le 26 janvier 2009

- le 4 mars 2009

-le 5 mai 2009

B Animation d'un atelier égalité femmes/hommes a Paris, a I'initiative du Conseil
Régional, le 11 mars 2009 (120 participants).

B Réunions a I'Observatoire régional de Santé (ORS) :
- Préparation du séminaire : le 8 avril 2009 (6 participants)
- Un séminaire : le 27 novembre 2009 (210 participants)

B Une réunion de travail sur la thématique du développement économique a eu lieu
le 9 septembre 2009.

LES FORUMS :

B Le forum « Tous en Stage » organisé a Evry le 10 février 2009 a rassemblé 100
participants.

B Le forum « Jobs d'été » a Viry-Chatillon a rassemblé 88 participants le 8 avril 2009.

B Le forum sur la réussite éducative de Longjumeau a rassemblé 300 participants le
15 mai 20009.

LES REUNIONS EN PREFECTURE :

B Réunion COPEC en Préfecture de I'Essonne, le 16 juin 2009 (47 participants).

B Réunion sur I'évaluation des médiateurs en Préfecture de I'Essonne, le 2 juillet 2009
(28 participants).

B Réunion de travail en Préfecture sur les programmes 2010 de formation des
associations, le 29 septembre (15 participants).

LES REUNIONS AVEC LES ASSOCIATIONS OU ORGANISMES SUIVANTS :

B «la MIPOP », le 16 septembre 2009

B Réunion de travail en partenariat avec le GIP Grigny-Viry sur « le francais, une
compétence sociale et professionnelle », le 17 novembre 2009

B Réunionsdetravailsur«Leclosetl'ouvert» enpartenariatavecla MaisondeBanlieue
et de l'Architecture :
- le 7 septembre 2009
-le 9 décembre 2009
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6 MISE EN RESEAU ET PARTICIPATION AUX RESEAUX
. DES ACTEURS DE LA POLITIQUE DE LA VILLE

ELEMENTS
DE PRESENTATION

La mission de mise en réseau et d’animation de réseaux correspond a une forte
demande des professionnels. Lobjectif est de favoriser I'échange, la mutualisation
d’expériences entre professionnels et quelques fois I'analyse des pratiques, en vue
d’une capitalisation d’expériences.

Le Centre de Ressources participe également a des réseaux formels au niveau national,
régional et départemental.

RAPPEL ..\
DES OBJECTIFS 2009 :

MISE EN RESEAU

= Ouvrir le réseau des chefs de Projets de Rénovation Urbaine a de nouveaux &f P:SQE':?;%‘;‘(

professionnels. DES ACTEURS

DE LA POLITIQUE

= Poursuivre 'animation des deux réseaux de professionnels de la Réussite Educative :
celui des coordonnateurs et celui des référents de parcours.

DE LA VILLE

= Poursuivre le réseau du collectif « Rompre I'lsolement »

= Participer aux projets menés par le réseau national RECI (base documentaire,
groupes de travail).

- Continuer a participer au réseau des centres de ressources politique de la Ville
animé par le SGCIV et au REDOCEA.

REALISE
EN 2009

Au niveau départemental, le Centre de Ressources a animé 4 réseaux en 2009 :

1) Le réseau des chefs de Projets de Rénovation Urbaine de I’Essonne : 11 rencontres
ont rassemblé 137 chefs de projets (en cumulé).

2) Le réseau des coordonnateurs de Projets de Réussite Educative : 9 rencontres ont
rassemblé 78 participants (en cumulé).

3) Le réseau des référents de parcours de Réussite Educative : 7 rencontres ont
rassemblé 116 participants (en cumulé).

4) Le réseau du collectif « Rompre I'lsolement », créé a la demande du Conseil général
de I'Essonne en 2009 : 6 rencontres ont rassemblé 213 participants.

P Lévaluation montre qu'en 2009, ces 4 réseaux ont été actifs et dynamiques.
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Au niveau national, le Centre de Ressources a participé a deux réseaux :

5) Le Centre de Ressources est membre du réseau Ressources pour I’Egalité des Chances
et I'Intégration (RECI) coordonné par I'Observatoire Régional de I'Intégration et de la
Ville (ORIV). Limplication du Centre de Ressources a ce réseau s’est vue intensifiée par
la participation au projet d’'une base documentaire commune au réseau (6 rencontres
ont réuni 85 participants).

6) Le Centre de Ressources est membre du réseau des centres de ressources politique
de la Ville animé par Le Secrétariat général du Comité interministériel des villes et du
réseau des directeurs des Centres de Ressources.

Au niveau départemental,

7) Le Centre de Ressources est membre du Réseau Documentaire d’Evry Centre Essonne
et Associés (REDOCEA).

P Au total, 39 journées consacrées aux réseaux ont rassemblé 629 participants en
2009, alors que 29 journées avaient rassemblé 382 participants en 2008.

1. ANIMATION DU RESEAU DES CHEFS DE PROJETS
DE RENOVATION URBAINE DE 'ESSONNE

A la suite de l'identification de la demande d’échange émanant dans la rénovation
urbaine, le Centre de Ressources a proposé et mis en place, en 2007, sur la sollicitation
de certains professionnels et en partenariat avec eux, un réseau départemental des
professionnels de la rénovation urbaine.

P De décembre 2007 a fin 2009, 13 rencontres du réseau ont été organisées.

En 2009, les rencontres thématiques ont réuni 137 professionnels en cumulé, soit une
moyenne de 12 participants par réunion du réseau.

Les 6 thématiques traitées lors des rencontres du réseau ont été les suivantes :
= « Point d’étape du réseau. Extension/ouverture du réseau », le 16 janvier 2009 (32
participants)

- « Linformation et la concertation des habitants. Lattitude des municipalités dans
la rénovation urbaine », le 20 mars 2009 (20 participants)

—» Visite du site « le projet de Rénovation Urbaine de la Grande Borne a Grigny », le 25
mai 2009 (21 participants)

- « Présentation de monographies de sites en Rénovation Urbaine de I'Essonne », le
26 juin 2009 (19 participants)

- « Projets de rénovation urbaine essonniens : que reste-t-il a faire ? », le 16 octobre
2009 (19 participants)

= «Procédure du point d’étape », le 9 décembre 2009 (11 participants)

Un comité d’appui suit les travaux, définit les contenus en fonction des choix faits par
les chefs de projets et émet des propositions.

Ce comité d’appui est constitué de 7 membres :

- Laurent Bony, architecte au CAUE 91

- Evelyne Bouzzine, directrice du Centre de Ressources Politique de la Ville en Essonne
- Francois Delouvrier, chargé d’études a TAUDESO
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- Evelyne Lucas, architecte, directrice du CAUE 91

- Emma Monloup-Levilly, chargée de mission Rénovation Urbaine, Conseil Régional
d’lle-de-France

- Sylvaine Segissement, chargée de mission projets urbains, Conseil Général de
I'Essonne

- Didier Vanoni, directeur de FORS-Recherche Sociale

Le comité d’appui se réunit entre chaque rencontre du réseau : 5 réunions ont eu lieu
en 2009 (avec 15 participants en cumulé) :

- le 8 janvier 2009

- le 11 février 2009

-le 10 juin 2009

- le 22 septembre 2009
- le 30 octobre 2009

Le Centre de Ressources prend en charge 'organisation et la logistique, la rédaction
des contenus et compte-rendus, la préparation des réunions du comité d’appui et
des rencontres du réseau, la préparation avec les intervenants (chefs de projets
ou intervenants extérieurs au réseau) et le prestataire (Fors-Recherche Sociale), la
redaction des programmes et ordres du jour, la collecte des outils et documents de
travail, la diffusion d’informations et de documents au sein du réseau.

Entre chaque rencontre, le Centre de Ressources est en contact avec les chefs de projets.

La stabilité de la participation aux rencontres du réseau (de 16 a 23 participants),

I'évolution qualitative des échanges, dont les contenus sont établis en lien avec les

chefs de projets, et I'implication de ces derniers ont permis au Centre de Ressources de

répondre aux besoins identifiés au départ de ce projet, a savoir :

B Une insuffisance en offre de qualification et d’échange sur la rénovation urbaine
dans le département ;

B Une situation d’'isolement vécue par certains chefs de projets et membres des
équipes de rénovation urbaine ;

B Des besoins d’outils de travail opérationnels et de reperes méthodologiques.

Le réseau bénéficie a la fois d'une notoriété a I'extérieur, aupres des financeurs tels que
I'ANRU et la Caisse des Dépots et des Consignations, et d’'un comité d'appui de qualiteé.
La dynamique du réseau est effective en raison de son adaptation et de sa réactivité
face aux besoins exprimés.

En 20009, le réseau s’est conforté et étendu aux départements limitrophes (77, 78 et 94).

Perspectives 2010
Un calendrier de rencontres a été fixé pour le premier semestre 2010. A ce jour, trois
rencontres sont programmeées aux dates suivantes :

-le 19 mars 2010

- le 15 avril 2010

-le 4 juin 2010
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2. RESEAU DES COORDONNATEURS DES PROJETS DE REUSSITE EDUCATIVE

Le réseau des coordonnateurs des projets de réussite éducative contribue a favoriser
I'échange, le transfert d'expériences et la mutualisation de connaissances et de
ressources.
Depuis novembre 2005, année de sa creéation, 40 rencontres du réseau ont éte
organisees.

» En 2009, 78 coordonnateurs de réussite éducative (en cumulé) ont participé aux 9
rencontres.

Calendrier des 9 rencontres du réseau :

- le 30 janvier 2009 (6 participants)

- le 13 mars 2009 (8 participants)

- le 30 mars 2009 (5 participants)

- le 30 avril 2009 (12 participants)

- le 15 mai 2009 (10 participants)

- le 19 juin 2009 (9 participants)

- le 25 septembre 2009 (13 participants)
- le 23 octobre 2009 (7 participants)

- le 27 novembre 2009 (8 participants)

Points forts / Points faibles :

- Un rythme mensuel soutenu.

- Un niveau de participation correct.

- Il sagit d'un espace d'échange qui peut s'avérer nécessaire a la pratique quotidienne.
- Un turn-over de plus en plus important avec le départ des premiers membres du
réseau.

Production du réseau

En partenariat avec le cabinet Tessiture, le Centre de Ressources a poursuivi son travail
de capitalisation d’expériences des 18 équipes de programmes de Réussite Educative
en Essonne, amorcé en 2008. Cette capitalisation sera formalisée par la parution d’'une
publication intitulée « La Réussite Educative : inventions et expérimentations », elle-
méme présentée lors d’'un débat d’actualité qui aura lieu le 17 juin 2010 au Centre de
Ressources.

Un comité de pilotage est, depuis juillet 2008, chargé de valider les différentes étapes
de la recherche : définition des objectifs, choix de la démarche d'enquéte, approbation
des résultats, modalités de restitution. Il est constitué de deux représentants du
Centre de Ressources Politique de la Ville en Essonne, la directrice et la chargée de
mission animation site Internet et publications, de représentants des coordinateurs
du dispositif de Réussite Educative, de représentants des référents de parcours des
programmes de Réussite Educative et des deux sociologues de Tessiture.

Perspectives 2010

Le Centre de Ressources a pour objectif de poursuivre I'animation du réseau des
coordonnateurs de PRE qui vise a faciliter I'échange d’informations et d’outils
meéthodologiques et favorise une réflexion commune.

Un calendrier des rencontres du réseau des coordonnateurs de PRE a été fixé pour le
premier semestre de I'lannée 2010.
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A ce jour, 5 rencontres sont programmeées aux dates suivantes :
- le 8 janvier 2010

- le 19 février 2010

-le 26 mars 2010

-le 7 mai 2010

-le 25 juin 2010

3. RESEAU DES REFERENTS DE PARCOURS PRE

Le réseau des référents de parcours PRE contribue a favoriser I'échange, la mutualisation
des connaissances et des ressources autour d'une thématique commune.

Le réseau des référents de parcours des Projets de Réussite Educative de I'Essonne a été
créé en mars 2007. Fin 2009, 19 rencontres avaient été organisées.
P En 2009, il s’est réuni 7 fois et a réuni 116 participants.

Calendrier et thématiques des rencontres en 2009 :

- le 20 janvier 2009 :

Réaction sur les Principes Directeurs des Nations unies pour la prévention de la
délinquance juvénile ; Echanges pour définir ce qu'est la prévention, la délinquance ;
Mise en commun des pratiques professionnelles concernant la prévention de la
délinquance. Travail a partir de récits de situations rencontrées (10 participants)

- le 10 mars 2009 :

Discussion sur le bilan du théatre-forum de Saint-Michel-sur-Orge ; Dans le contexte
de diminution des moyens de la réussite éducative, comment recentrer le travail sur ce
quiseraitle coeur du métier de référent ? Quelles sont les actions qu’il faut redistribuer ?
Comment et a qui ? Quel sens donner a la Réussite Educative ? (22 participants)

= le 28 avril 2009 :

Quel est le coeur de métier de la Réussite Educative ? Quelles sont les actions
individuelles/collectives qui ont du sens ? Quels sont les champs qui ne sont pas
couverts par le droit commun ? (22 participants)

- le 16 juin 2009 :

Quelles sont les formations dans le champ social qui permettent des évolutions
professionnelles ? Quelles sont les conditions poury accéder ? Comment les équipes
de Réussite Educative se positionnent-elles par rapport aux exclusions ? Evaluations
(19 participants)

- le 22 septembre 2009 :

Retour sur les évaluations : comment prendre en compte les propositions formulées,
quel fonctionnement et quelles pistes de travail pour cette année scolaire ? Quelles
nouvelles des équipes de réussite éducative ? (17 participants)

- le 12 novembre 2009 :

Commentleséquipesderéussite éducative gerent-ellesleslimitesdeleursinterventions
?Y a-t-il des espaces de recouvrement avec le droit commun? Si oui, pour quel public et
a quelles conditions ? (10 participants)

- le 14 décembre 2009 :
Laquestiondesinterventionsdansledomainedelasanté, notammentdesinterférences
possibles avec I'ASE, 'AED, 'AEMO, etc. (16 participants)
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Points forts / Points faibles :

- Un soutien pour les référents de parcours dans leurs missions.

- La rencontre de professionnels permet aux référents de parcours de confronter leurs
expériences, ce qui est tres important a leurs yeux.

- Le taux de turn-over assez important des référents de parcours a cependant pour
conséquence une difficulté a stabiliser le réseau.

Perspectives 2010

Le Centre de Ressources a pour objectif de poursuivre I'animation du réseau des
référents de parcours des PRE.

Un calendrier des rencontres du réseau des référents de parcours des PRE a été fixé pour
le premier semestre de I'année 2010. 4 rencontres ont été programmeées a ce jour :

- le 5 février 2010
-le 23 mars 2010
-le 3 mai 2010
-le 22 juin 2010

4. RESEAU « ROMPRE L'ISOLEMENT »

Le Centre de Ressources Politique de la Ville en Essonne a mené en 2009, en partenariat
avec le Conseil Général de I'Essonne et le cabinet Tessiture, la construction et
I'animation d’un réseau de porteurs de projets composé d’associations essonniennes
ayant répondu a I'appel a projets « Collectif Rompre I'lsolement » lancé par le Conseil
Général de I'Essonne, projets visant la resocialisation des bénéficiaires du RMI.

Un comité d’appui a été constitué. Il était composé de 4 membres :

- Evelyne BOUZZINE, directrice du Centre de Ressources Politique de la Ville en Essonne
- Gwénaélle ODY, service insertion du Conseil Général de I’'Essonne

- Anne OLIVIER, sociologue du cabinet Tessiture

- Sylvie ZAMMIT, chargée de mission a la Direction de la Culture

Les associations ayant répondu a I'appel a projets étaient les suivantes :

REPERES (Brétigny-sur-Orge) ; COMPAGNIE UN SOIR AILLEURS (Athis-Mons) ; CCAS
MORSANG-SUR-ORGE ; FORMES ET FORME (Grigny) ; DERRIERE LES FAGOTS (Draveil) ;
MJC MARYSE BASTIE (Viry-Chatillon) ; SNL (Marolles-en-Hurepoix) ; ATELIER MEMOIRES
IMAGES ETSONS (Angervilliers) ; COMPAGNIE DUHUITIEMEJOUR (Fontenay-sous-Bois) ;
INTERMEDES ROBINSON (Longjumeau) ; Association LES TEMPS MELES (Morsang-sur-
Orge) ; HORIZONS (Etampes).

Ce réseau a permis de ménager des temps d'échange, des temps d’information,
d’apports et reperes théoriques.

P Il s’est réuni 6 fois en 2009 et a rassemblé 213 participants.

Calendrier des rencontres :

- le 20 janvier 2009 (21 participants)

-le 17 mars 2009 (20 participants)

- le 28 avril 2009 (12 participants)

- le 2 juin 2009 (18 participants)

- le 15 septembre 2009 (11 participants)

- et une demi-journée, le 5 octobre 2009 (131 participants)
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Ce projet expérimental a eu pour objectif la production d’'une publication intitulée
« Les ficelles du métier » qui a été présentée lors de la journée d'échange et de réflexion,
le 5 octobre 2009, réalisée en partenariat avec les porteurs de projets et le Conseil
Général de I'Essonne.

Cette journée qui a eu lieu dans les locaux de la Maison Départementale de I'Habitat a
rassemblé les porteurs de projets et les bénéficiaires du RMI.

5. RESEAU RESSOURCES POUR L’EGALITE DES CHANCES ET LINTEGRATION

La lutte contre les discriminations est un domaine dans lequel s'est investi le Centre de
Ressources Politique de la Ville en Essonne depuis son ouverture en 2003. Il s'est, dans
un premier temps, intéressé aux discriminations raciales dans le domaine de I'emploi ;
il a depuis élargi sa réflexion a d’autres types de discriminations (a raison du genre, de
la religion, etc.) et a d’autres champs comme le logement.

Lintérét pour cette thématique a amené le Centre de Ressources a rejoindre le Réseau
Ressources pour I'Egalité des Chances et I'Intégration (RECI), soutenu par I'Agence
nationale pour la Cohésion Sociale et I'Egalité des chances ('ACSE) et la Direction de
I'accueil, de I'intégration et de la citoyenneté (DAIC) du Ministere de I'immigration, de
I'intégration, de l'identité nationale et du développement solidaire.

Le Centre de Ressources bénéficie ainsi, depuis son entrée dans le réseau RECI, de |a plus-
value de la collaboration avec les autres structures et de la notoriété d'un réseau national.

Réalisé en 2009

En 2009, le Centre de Ressources a participé, dans le cadre de sa participation au
réseau RECI, au projet d'une base documentaire commune a tous les membres du
réseau, projet dans lequel il s'est investi depuis 2008. Il alimente le catalogue commun
(avec interface web) sur les themes de I'immigration, I'intégration et |a lutte contre les
discriminations liées a l'origine.

Le Centre de Ressources a également co-piloté le projet « Discrimination et Education ».
Ce projet mobilisant 'ensemble des membres du Réseau a suivi trois axes :

- unedémarche de capitalisation d’actions menées sur le territoire national en faveur de
la diversité et de la prévention des discriminations dans les démarches éducatives;

- une démarche de recensement des ressources disponibles et repérées par les
membres du Réseau ;

- la réalisation d’'une note : « Démarches éducatives a I'épreuve de la diversité :
intégration, ethnicisation et/ou prévention des discriminations ».

P Les membres du réseau se sont rassemblés 6 fois en 2009. Ces rencontres ont réuni
85 participants en cumule.

Calendrier des rencontres en 2009 :

- le 16 février 2009 (15 participants)

- le 27 avril 2009 (15 participants)

-le 29 juin 2009 (15 participants)

-les 17 et 18 septembre 2009 (26 participants)
- le 20 novembre 2009 (14 participants)

Perspectives 2010

Le Centre de Ressources prévoit de poursuivre sa participation au Réseau RECl en 2010.
Le documentaliste consacrera 2 journées par mois a l'intégration de notices dans la base
documentaire et participera a la formation RECI qui aura lieu les 25 et 26 mars 2010.

MISE EN RESEAU
ET PARTICIPATION
AUX RESEAUX
DES ACTEURS

DE LA POLITIQUE

DE LA VILLE
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A ce jour, plusieurs rencontres ont été programmeées en 2010 :
- le 1¢ avril 2010

-les 10 et 11 juin 2010

-fin aolt 2010

- les 21 et 22 octobre 2010

-les 6 et 7 décembre 2010

6. RESEAU DES CENTRES DE RESSOURCES POLITIQUE DE LA VILLE

Il existe aujourd’hui 18 centres de ressources politique de la Ville en France, chacun
ayant sa spécificité (type juridique, assise géographique). Animé par le centre de
ressources du Secrétariat général du Comité interministériel des villes (SG CIV), un
réseau national des centres de ressources s'est constitué¢ depuis 1999, avec pour
objectif de développer une expertise commune et de mutualiser les outils.

P 13 centres de ressources y participent.

Au-dela de la mise en place d’'une charte et d’'un thésaurus commun, le réseau offre a
tous les centres de ressources, par le biais d’'un extranet, un acces sécurisé a une base
de données documentaire mais aussi au Systeme d’Information géographique (SIG),
veritable cartographie des zones urbaines sensibles.

Le réseau travaille a la mutualisation des actions de veille d'information et au partage
des productions et sources documentaires, il permet également dorganiser des
rencontres pour débattre de thématiques communes.

Perspectives 2010 :

En 2010, le Centre de Ressources continuera a participer au réseau des centres de
ressources politique de la Ville animé par le SG CIV.

7.RESEAU DOCUMENTAIRE D’EVRY CENTRE ESSONNE ET ASSOCIES (REDOCEA)

Le réseau REDOCEA (Réseau Documentaire du Centre Essonne et Associés) rassemble
des professionnels et lieux ressources dans le domaine de la documentation et des
bibliotheques. Initié par I''RFASE en juillet 2005, le réseau regroupe pres de 20 centres
de documentation concentrés principalement a Evry (centre de documentation du
Conseil Général, de la politique de la Ville, de la DDASS, de I'INT, des médiatheques, des
bibliothéques universitaires, des archives départementales...).

Le réseau a pour but de recenser les ressources, de réaliser un annuaire, d’analyser les
pratiques, de créer un catalogue collectif de périodiques, d'élaborer un portail Internet.
En 2008, le réseau REDOCEA s’est constitué en association.

Perspectives 2010 :
Le Centre de Ressources prévoit de poursuivre sa participation au REDOCEA.
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PERSPECTIVES !
2010 ‘

Le Centre de Ressources prévoit de construire et de poursuivre I'animation des
différents réseaux suivants :

1 —Le Réseau des chefs de Projets de Rénovation Urbaine de I'Essonne (sous réserve)
2 — Le Réseau des coordonnateurs de Projet de Réussite Educative

3 — Le Réseau des référents de parcours de Réussite Educative

4 — Le Réseau des professionnels de la Gestion Urbaine de Proximité (GUP)

5 — Le Réseau des professionnels de l'intervention publique sur les copropriétés
(sous réserve)

MISE EN RESEAU
ET PARTICIPATION
AUX RESEAUX
DES ACTEURS

DE LA POLITIQUE

DE LA VILLE
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7  LES PUBLICATIONS

ELEMENTS
DE PRESENTATION

La mission de publication du Centre de Ressources Politique de la Ville en Essonne
consiste, d'une part, a produire, mettre en forme et diffuser, sous forme électronique,
au moyen du site Internet, les textes rédigés a la suite des débats d’actualité.

Ces textes mis en ligne, rédigés par les intervenants, sont retravaillés avec eux par
I'équipe du Centre de Ressources dans le but de les rendre accessibles pour le plus
grand nombre d’internautes, tout en maintenant leur qualite.

D’autre part, il sagit de diffuser, en version imprimée, dans la collection Esprit urbain,
les publications issues des actes des journées d’information et de réflexion, des études
et des groupes de travail.

La diffusion de documents imprimés permet de cibler les professionnels de |a politique
de la Ville notamment lors de manifestations organisées par le Centre de Ressources.
Elle permet également de s’adresser a un public qui ne consulte pas les versions
électroniques accessibles depuis le site Internet.

Par ailleurs, le format papier valorise I'image du Centre de Ressources.

P Depuis 2004, la mission de publication a connu une évolution quantitative de son
activité. Au total, ce sont notamment 59 textes issus des débats d'actualité qui ont été
PUBLICATIONS publiés en ligne par le Centre de Ressources. Il sagit la d’une évolution importante car
cette mission requiert un temps de travail important pour les membres de I'équipe.

RAPPEL
DES OBJECTIFS 2009

1) Assurer un rythme de publication régulier : soit de 6 a 10 textes publiés dans I'année.
2) Réduire les délais de publication.

3) Optimiser l'accessibilité des textes mis a disposition et la communication
concernant les mises en ligne et les parutions, par une meilleure diffusion.

REALISE
EN 2009

Les textes publiés en 2009 se répartissent comme suit :

RENOVATION URBAINE

B Le programme national de rénovation urbaine : état des lieux a mi parcours - Didier
VANONI, directeur de FORS-Recherche sociale. Texte communiqué a partir du débat
d’actualité du 24 novembre 2009 « Le programme national de rénovation urbaine :
état des lieux a mi-parcours au regard de la situation locale ».
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La rénovation urbaine au miroir de I'expérience américaine — Thomas KIRSZBAUM,
sociologue (ISP-ENS-Cachan) et consultant (REPS). Texte communiqué a partir du
débat d’actualité du 20 octobre 2009.

1 publication issue des actes de la journée d’'information et de réflexion organisee
par le Centre de Ressources Politique de la Ville en Essonne du 11 décembre 2008 :
« Rénovation urbaine : quels effets sur la mixité sociale, I'éducation et I'action
sociale ? ».

1 article intitulé « Pour mieux comprendre la résidentialisation. Historique,
principes, exemples essonniens » dans le cadre d’'une publication réalisée par
Maison de Banlieue et de I'Architecture : « Le clos et I'ouvert. Clétures de banlieue
en Essonne ».

DEVELOPPEMENT DURABLE

1 publication issue de I'¢tude réalisée par le Centre de Ressources en 2008 : « Les
dynamiques des Agenda 21 en Essonne. Développement durable intégre et
renouveau de la démocratie participative ? ».

PREVENTION/SECURITE

Débattre des politiques de sécurité urbaine - Thierry OBLET, Lapsac, Université
Victor Segalen Bordeaux 2. Texte communiqué a partir du débat d’actualité du 18
juin 2009.

Les maires : nouveaux patrons de la sécurité ? - Tanguy LE GOFF, sociologue,
chercheur associé au Centre de recherches sur I'action politique en Europe (IEP de
Rennes). Texte communiqué a partir du débat d’actualité du 28 mai 2009.

La peur détruira-t-elle la ville ? - Sophie BODY-GENDROT, directrice du centre
d'études urbaines, Sorbonne, Paris. Texte communiqué a partir du débat d’actualité
du 9 avril 2009.

« Une histoire sociale de I'insécurité » - Laurent BONELLI, Maitre de conférences en
science politique de 'université de Paris X Nanterre. Texte communiqué a partir du
débat d’actualité du 6 février 2009.

FEMMES, GENRE et QUARTIERS

De la violence privée a la reconnaissance du tort — lexemple des femmes étrangeres
et d’origine étrangére - Smain LAACHER, sociologue, Ecole des hautes études en
sciences sociales (EHESS). Texte communiqué a partir du débat d’actualité du 10
mars 2009.

HABITAT/LOGEMENT/CADRE DE VIE

Le monde selon Disney ou la fin de la ville publique ? - Hacéne BELMESSOUS,
journaliste, collaborateur entre autre de la revue “Urbanisme”. Texte communiqué a
partir du débat d’actualité du 28 avril 2009.

Présentation du rapport annuel 2009 de la Fondation Abbé Pierre - Christophe
ROBERT, sociologue, directeur des études a la Fondation Abbé Pierre - Texte
communiqué a partir du débat d’actualité du 3 mars 2009.

La situation du logement en Tle-de-France : crise du logement, politiques locales et
inégalités. Document issu des rencontres-qualification des 5 et 13 février 20009.

LUTTE CONTRE LES DISCRIMINATIONS

1 dossier d'information consacré a la lutte contre les discriminations au logement,
en versions électronique et imprimée.

PUBLICATIONS
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B 1 publication issue du travail mené avec le réseau RECI, dont est membre le Centre
de Ressources. Note de synthese « Discriminations et territoires »

SOCIAL

B 1 publication réalisée dans le cadre du Réseau Rompre I'lsolement, intitulée « Les
ficelles du métier », en partenariat avec le Conseil Général de I'Essonne et dans le
cadre du Plan Départemental d’'Insertion et de Lutte contre les Exclusions et de
I'Emploi 2007-2011.

RECAPITULATIF DES PUBLICATIONS PAR MODALITES ET THEMATIQUES :

THEMATIQUES

Habitat, logement, | Questions | Lutte contreles | Développement
cadre de vie éducatives | discriminations durable

Débats 10
d’actualité

Journée 1
d’information et
de réflexion

Etude 1

Réseau Rompre 1
I'lsolement

w
L
=
|
<
()
o
=

Article pour 1
MdBA

Dossier 1
d’information

Réseau RECI 1

PUBLICATIONS
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DIFFUSION DES PUBLICATIONS DU CENTRE DE RESSOURCES EN 2009

INTITULE DES PUBLICATIONS DATES DE DIFFUSION

Juillet 09 (envoi postal)
5/10/09 (Coll. Rompre I'lsolement)

Les dynamiques des Agenda 21 en Novembre 09 (particulier)
Essonne. Développement durable — -
intégré et renouveau de la démocratie 27/11/09 (séminaire Santé)
participative ? 2/12/09 (journée d’info.)
16/12/09 (évaluation CUCS)

Bons de commande

Ouel projet social derriére la Rénovation |24/11/09 (D.Vanoni)
Urbaine ? 2/12/09 (journée d’info.)

5/10/09 (Coll. Rompre I'lsolement)

5/11/09 (« Participation dans les projets
urbains »)

24/11/09 (D. Vanoni)
2/12/09 (journée d’info.)

Politique de la Ville et développement
durable : des interactions a construire

Rénovation urbaine : quels effets sur la 24/11/09 (D. Vanoni)
mixité sociale, I'éducation et I'action

sociale ?
5/10/09 (Coll. Rompre I'lsolement) PUBLICATIONS
Les conditions de vie des femmes et 5/11/09 (« Participation dans les projets
des jeunes filles dans les quartiers en urbains »)
politique de la Ville 6/11/09 (D. Bouzar)
19/11/09 (I. Clair)
Construire des pratiques éducatives 5/10/09 (Coll. Rompre I'lsolement)
locales 2/12/09 (journée d’info.)
Contre les discriminations au 5/10/09 (Coll. Rompre I'lsolement)

logement
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PERSPECTIVES *
2010 ‘

En 2010, le Centre de Ressources a pour objectifs de :

B Publier en ligne les textes ou supports de présentation issus des débats d’actualité
du 1¢ semestre 2010.

B Publier en versions électronique et papier les actes des journées d’information et
de réflexion, dont :

- « Education, au-dela d’un droit obligatoire et égalitaire : résoudre le
paradoxe des discriminations »

- « Rénovation urbaine : quels effets sur la mixité sociale, I'éducation et
I'action sociale ? »

- « Lutte contre les discriminations. Victimes ou citoyens ? De la réparation a
la conquéte de I'égalité »

B Publierenversion papieretenligne, dans la rubrique Capitalisation d'expériences du
site Internet, la publication réalisée a partir des travaux de capitalisation
d’'expériences des Equipes de Réussite Educative de I'Essonne : « La réussite
éducative : inventions et expérimentations ».

B Publier les deux études réalisées en 2009 par le Centre de Ressources :
« Participation et rénovation urbaine en Essonne » (versions électronique et
imprimée) et « Référencement des instances participatives structurelles dans les
villes essonniennes en CUCS » (version électronique uniquement).

PUBLICATIONS [ | Actuahs’e( le dossier d mformgtpn 'real!se par le Centre de Ressources en 2009
consacré a la lutte contre les discriminations au logement.

B Publierenligne une publication réalisée en partenariat avec le CAUE91 sur le Grand
Paris en lien avec les thématiques des Universités de la Ville et de I'Urbanité (sous
réserve).

B Publier I'étude intitulée : « Les émeutes francaises et australiennes de I'automne
2005. Regards croisés sur un objet politique ».
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8 CAPITALISATION
. D’EXPERIENCES

ELEMENTS
DE PRESENTATION

La capitalisation d’expériences est une mission dont le Centre de Ressources Politique
de la Ville en Essonne s'est emparé en 2007, avec la réalisation et la mise en ligne
sur son site Internet du « Répertoire d’actions innovantes et exemplaires en matiére
d’acces a I'emploi des femmes ».

Les autres travaux de capitalisation d’expériences disponibles sur www.crpve91.fr sont
les suivants :

- un répertoire « Vers toujours plus d’égalité et de diversité a 'emploi en Essonne » (2008) ;
- des fiches-actions en lien avec le plan de lutte contre les discriminations a 'emploi ;
- des fiches-actions sur la thématique des discriminations au logement (2008).

Le développement de cette mission s’explique par les besoins d’ingénierie des acteurs
de la politique de la Ville (chefs de projet Ville, chargés de mission cohésion sociale,
agents des collectivités, agents de I'Etat, responsables et représentants associatifs,
etc.). Ils y trouvent des éléments concrets tirés d’actions déja réalisées qu’ils peuvent
transférer ou adapter. Entermes d’ingénierie, la capitalisation d'expériences représente
un outil facilitant I'opérationnalité des actions menées par les professionnels.

RAPPEL

DES OBJECTIFS 2009 | CAPITALISATION

' D’EXPERIENCES
Le Centre de Ressources s'était fixé trois objectifs concernant la capitalisation

d’expériences pour I'année 2009 :

- Poursuivre le projet de capitalisation d’expériences des Programmes de Réussite
Fducative de I'Essonne.

- Mettre en ligne une publication sur la lutte contre les discriminations dans I'acces
au logement.

—» Poursuivre laréalisation du référencement des instances participatives structurelles
dans les villes essonniennes en CUCS.

REALISE
EN 2009 |

De maniere générale, le Centre de Ressources a pris du retard dans les différentes
démarches de capitalisation d'expériences et sur les objectifs qu’il s’était fixé.

CAPITALISATION D’EXPERIENCES PRE

La capitalisation d’expériences des Projets de Réussite Educative n'a pu étre réalisée
selon le calendrier prévisionnel. Sa finalisation a été reportée a 2010.




CAPITALISATION
D’EXPERIENCES
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Le cabinet Tessiture a été chargé de réaliser cette capitalisation d’expériences aupres
des 18 équipes des Programmes de Réussite Educative de I'Essonne. Elle a été réalisée
a partir d’'entretiens menés aupres des professionnels concernés (16 entretiens ont été
effectués en 2008) et sera formalisée sous la forme d’une publication de la collection
Esprit urbain du Centre de Ressources (en 2010).

Un comité de pilotage est chargé de valider les différentes étapes de la recherche :
définition des objectifs, choix de la démarche d'enquéte, approbation des résultats,
modalités de restitution, etc. Il est constitué de deux représentants du Centre de
Ressources Politique de la Ville en Essonne, sa directrice et une chargée de mission
publications, de coordonnateurs des différents dispositifs essonniens de Réussite
Educative et des deux sociologues du cabinet Tessiture.

Les coordonnateurs et référents des Programmes de Réussite Educative siegent, sur |a
base du volontariat, au comité de pilotage de |a capitalisation d’expériences PRE, ainsi
qu’au comité de validation final de la démarche.

PRE partenaires :

B Athis-Mons

B Corbeil-Essonnes

B Courcouronnes

B Dravell

B Epinay-sous-Sénart
H Evry

B Fleury-Mérogis

B Llongjumeau

B Massy

B Montgeron

B Ris-Orangis

B Saint-Michel-sur-Orge
B Sainte-Genevieve-des-Bois
B Vigneux-sur-Seine

CONTRE LES DISCRIMINATIONS AU LOGEMENT

Le dossierd’information surla lutte contre les discriminations dans I'accés au logement
a,quantalui, été finalisé et misen ligne (une actualisation de ce dossier sera cependant
effectuée en 2010).

ETAT DES LIEUX DE LA DEMOCRATIE PARTICIPATIVE EN ESSONNE

La réalisation de I'état des lieux des instances participatives structurelles dans les villes
essonniennes en CUCS, commencée en 2008, a été poursuivie en 2009. Sa finalisation
a donc été reportée en 2010.

PERSPECTIVES }
2010 ‘

Le Centre de Ressources Politique de la Ville en Essonne s'est fixé 1 objectif principal pour
2010 : il s‘agit de finaliser le projet de capitalisation dexpériences des Programmes de
Réussite Educative (amorcé en 2008), en vue d’une publication dans le cadre de la collection
Esprit Urbain du Centre de Ressources, de sa mise en ligne sur le site Internet et d'un débat
d’actualité programmeé le 17 juin 2010 a la Maison Départementale de I'Habitat.

Il sagira également d'actualiser la realisation de I'état des lieux des instances
participatives structurelles dans les villes essonniennes en CUCS.
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9 FONCTIONNEMENT ASSOCIATIF
. ET GESTION DE LASSOCIATION

LE FONCTIONNEMENT
ASSOCIATIF

LES ADHERENTS

Pour I'année 2009, I'Association Centre de Ressources Politique de la Ville en Essonne
compte parmi ses adhérents des personnes physiques et morales intervenant dans le
domaine de la politique de la Ville et du développement social dans le département de
I'Essonne et notamment :

- les communes, les communautés dagglomération et de communes du
département de I'Essonne ;

- Les fédérations et associations impliquées dans la politique de la Ville ;

- Les professionnels et experts du développement social urbain et de I'intervention
sociale ;

- Les associations et partenaires privés et publics désireux de soutenir le projet de
I'Association par leur adhésion, leur soutien financier ou leur action en matiére de
politique de la Ville ;

- Des professionnels experts et chercheurs intervenant dans ce méme domaine.

En 2009, le nombre d’adhérents se compose comme suit :

= Les collectivités territoriales :
Dont : 7 communes, soit un total de 182 574 habitants
- Ville de Brunoy (23 937 habitants)
- Ville de Massy (40 612 habitants)
- Ville de Corbeil-Essonnes (43 096 habitants) FONCTIONNEMENT
- Ville de Courcouronnes (14 071 habitants) ASSOCIATIF ET GESTION
- Ville d’Epinay-sous-Sénart (12 797 habitants) PELASSOCIATION
- Ville d’Etampes (22 114 habitants)
- Ville des Ulis (25 947 habitants)

Dont : 4 communautés d'agglomération et communautés de communes, soit
un total de 302 963 habitants

- La Communauté d’Agglomération du Val d’'Orge (123 000 habitants)

- La Communauté d’Agglomération Sénart-Val-de-Seine (76 262 habitants)

- La Communauté d’Agglomération Les Lacs de I'Essonne (55 149 habitants)

- La Communautéde Communes « Les Portes de I'Essonne » (48 552 habitants)

—» Personnes morales : 39
Dont : 28 associations de quartier, fédérations ou groupement d'associations
- ACPSE
- ACAFI
- ADIL91
- Agence d’'Urbanisme et de Développement Essonne-Seine-Orge
- ARIES
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- ARUM

- Association Communauté Jeunesse
- Association Femmes Solidaires

- Association Mission Ville

- Association LE PHARE

- Association Soleil en Essonne

- CAUE91

- Centre Social APVM

- CIMADE

- Collectif de Parents 91

- Génération Femmes

- |FCPA

- La Maison du Monde d’Evry

- Ligue de 'Enseignement de I'Essonne
- Maison de Banlieue et de I'Architecture
- MIJC Maryse BASTIE

- Mission d’Education Permanente — Relais Formation Emploi
- OSER

- Ressources Athis-Mons

- TOO et DO

- UDAF de I'Essonne

- Vent d’Ici et d’Ailleurs

- Vivre Ensemble

Dont : 11 organismes privés ou publics (dont services de I'Etat)
- Boutique Club Emploi
- Caisse des Ecoles Publiques de Nemours
- Caisse des Ecoles Réussite Educative d’Athis-Mons
- Caisse des Ecoles Réussite Educative de Longjumeau
- Direction Départementale de la Jeunesse et des Sports
- Direction Départementale de la Protection Judiciaire de la Jeunesse
- GIP Centre Essonne
- GIP Grand Projet de Ville-PIC URBAN 2 de Grigny et Viry-Chatillon
- GIP Réussite Educative Spinolienne
- IRFASE
- SAN de SENART

Personnes physiques : 27

En 2009, 'Association a renouvelé sa campagne d’adhésion. Aussi, elle a régulierement
communiqué en direction des participants aux différentes manifestations sur la
nécessité d'adhérer.

Lévolution du nombre d’adhérents se traduit comme suit :

B Le nombre de villes est passé de 9 en 2008 a 7 en 2009, soit un total de 182 574
habitantsau31/12/2009.1lest a noter que les villes d’Evry et de Chilly-Mazarin n‘ont
pas souhaité renouveler leur cotisation pour I'année 2009.

B lescommunautés d’agglomération et communautés de communes restent stables
avec un total de 302 963 habitants.
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B Personnes morales =le nombre est passé de 43 en 2008 a 39 en 2009.
B Personnes physiques = le nombre est resté le méme en 2009.

LES INSTANCES

Les membres de I'association se sont réunis le 19 juin 2009 en Assemblée Générale
Ordinaire afin de cl6turer I'exercice 2008.

Lassociation Centre de Ressources Politique de la Ville en Essonne est administrée par
les instances suivantes :

Le Conseil d’Administration

Le Conseil dAdministration est composé de membres ayant voix délibérative, désignés
parmilesadhérents del'association par 'Assemblée Générale Ordinaire. La constitution
au 31 décembre 2009 du Conseil d’Administration du Centre de Ressources Politique
de la Ville en Essonne est |la suivante :

- Monsieur Michel POUZOL, président - Conseiller Général de I'Essonne délégué
chargé de |la prévention santé

Madame Francoise CASSARD, Vice-Présidente

Monsieur Jean-Pierre GUERINI, trésorier - Chargé de mission mairie de
Courcouronnes

Monsieur Xavier ROY, secrétaire - Chef de projet Cohésion Sociale GIP Grigny-Viry-
Chatillon

Madame Evelyne LUCAS, secrétaire adjointe — Directrice du CAUE 91

Monsieur Pierre AIOUTZ

Madame Fatou DIOUF, présidente de I'association FEMMES SOLIDAIRES

Madame Djamila IOUALALEN-COLLEU, chargée de mission a la DIACT

Madame Sophie LAO, responsable du service Urbanisme et Aménagement a la
Mairie de Ris-Orangis

Monsieur Jean-Paul MORDEFROID, Vice-Président de 'UDAF de I'Essonne
Monsieur Jean-Jacques MORENO, Chargé de mission pour la recherche de
financements et coordination, a la Communauté d’agglomération Sénart Val-de-Seine
- Monsieur Francois PETIT, Directeur de Maison de Banlieue et de I'Architecture.

vl
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Cette instance s’est réunie quatre fois en 2009.

lAssemblée Générale Ordinaire de I’Association a procédé, le 19 juin 2009, a I'¢lection
du Conseil dAdministration dont le nombre de membres est passé de 17 a 12.

LES FINANCEURS

LAssociation Centre de Ressources Politique de la Ville en Essonne est signataire de
conventions pluriannuelles avec :

UEtat (Préfecture de I'Essonne et Préfecture de Région Ile-de-France) ;

Le Conseil Général de 'Essonne ;

Le Conseil Régional d’lle-de-France (pour le financement de trois emplois Tremplin) ;
LACSE.

Elle a recu en 2009 des subventions :

- Du Conseil Général de I'Essonne pour I'animation d’'un réseau de porteurs de
projets composé d’associations essonniennes ayant répondu a I'appel a projets
« Collectif rompre l'isolement » lancé par le CG91, projets visant la resocialisation
des bénéficiaires du RMI.

FONCTIONNEMENT
ASSOCIATIF ET GESTION
DE LASSOCIATION
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- Du Conseil Régional d’lle-de-France dans le cadre d'appels a projets :

- Pourle projet annuel « Education/ Résoudre le paradoxe des discriminations :
égalité filles garcons — Orientation - Accés aux stages Sensibilisation
- Information - Formation » au titre du soutien en faveur de la lutte contre les
discriminations en lle-de-France.

- Pour le projet biennal « Les €meutes francaises et australiennes de 'automne
2005 — Regards croisés sur un objet politique » dans le cadre de l'aide en
faveur de la participation citoyenne et démocratique en lle-de-France.

- DelaCaissedes Dépdts et Consignations pourlaréalisationd’actions de qualification
des acteurs locaux, dans le cadre d’'une convention annuelle.

- De la DIREN pour :

- lancer des actions de formation-qualification en direction des professionnels
de la politique de la Ville, du développement durable et des acteurs associatifs,
et lancer un axe de réflexion « Développement Durable/Rénovation Urbaine »
dans le prolongement du travail sur les liens entre politique de la Ville et
développement durable

—» Parailleurs, le Centre de Ressources Politique de la Ville en Essonne a été sollicite et
financé par :

M e Bureau de la politique de la Ville et des Solidarités de la Préfecture de
I'Essonne, pour la réalisation, au titre des crédits de la politique de la Ville des
projets suivants:

- le programme départemental de formation des associations en
politique de la Ville ;

- la mise en place du programme de formation a la médiation a
destination des médiateurs de Réussite Scolaire en Essonne.

W 'ACSE pour :

- la réalisation du programme de formations professionnalisantes a

FONCTIONNEMENT destination des adultes-relais de I'Essonne et de Seine-et-Marne.
ASSOCIATIF ET GESTION

DE LASSOCIATION

LA GESTION DE LA STRUCTURE

La définition du projet de I'association est menée selon les étapes suivantes :

—» Prise en compte du cadre des conventions pluriannuelles signées avec la Préfecture
de la Région lle-de-France, de I'Essonne, de 'ACSE et du Conseil Général de I'Essonne;

- Synthese des évaluations de I'activité de 'année N-1 par I'équipe, complétée par des
entretiens qualitatifs aupres d'acteurs et professionnels de la politique de la Ville ;

- |dentification des orientations ;

- Proposition et orientation ou par le Bureau ou par le Conseil dAdministration de
’Association ;

—» Validation des orientations par le Bureau et le Conseil d’Administration de
I’Association ;

—» Proposition et validation du projet par le Bureau, le Conseil dAdministration ;

—» Approbation du projet par 'Assemblée Générale Ordinaire de I'association.
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Ce projet peut étre complété par des actions menées dans le cadre de conventions
annuelles et de réponses a des appels a projets validés par le Bureau de I'association.

LEQUIPE

Durant I'année 2009, I'équipe a été renforcée de facon ponctuelle, par des salariés en
contrat a durée déterminée pour la réalisation de projets dont les objectifs ont été
définis, ou par des intérimaires notamment en ce qui concerne la gestion et la mise a
jour de la base de données.

Le Centre de Ressources a par ailleurs accueillidans le cadre de stages d'application des
étudiant lycéens et collégiens.

Les bénévoles, Monsieur Michel POUZOL, président de I'’Association €lu par le Conseil
d’Administration, ainsi que les autres membres du Conseil dAdministration, Francoise
CASSARD, Djamila IOUALALEN-COLLEU, Sophie LAO, Evelyne LUCAS, Pierre AIOUTZ,
Jean-Pierre GUERINI, Jean-Paul MORDEFROID, Jean-Jacques MORENO, Francois PETIT
et Xavier ROY, €lus par I'Assemblée Générale du 19 juin 2009, ont soutenu et validé
l'ensemble du projet.

Composition de I’équipe du Centre de Ressources Politique de la Ville en Essonne au
31 décembre 2009

Nom Fonction Durée annuelle  Type de contrat
BOUZZINE Directrice 01/01/09 au CDI Temps plein
Evelyne 31/12/09
VILCOQ Marie Assistante de direction 01/01/09 au CDI Temps plein
Hélene 31/12/09
BOURGET Assistante de formation | 01/01/09 au CDI Temps plein
Catherine 31/12/09 Emploi Tremplin
BINET Louise Chargée de mission 09/06/09 au CDI Temps plein
Animation Site Internet 31/12/09 Emploi Tremplin
NOWAK Olivier Chargé d’information et | 01/01/09 au CDI Temps plein
de communication 31/12/09
GIRAUDET Cyril Documentaliste 02/11/09 au CDD Temps plein
31/12/09
BOUZZINE Mehdi | Secrétaire en 01/01/09 au CDI Temps partiel
Pierrick documentation 31/12/09
CHATAIGNER Agent de bureau 21/10/09 au CDD Temps partiel
Mélodie manutentionnaire 31/12/09

Stagiaires accueillis en 2009 par le Centre de Ressources Politique de la Ville en Essonne

FONCTIONNEMENT
ASSOCIATIF ET GESTION
DE LASSOCIATION
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ECOLE

DIPLOME PREPARE

MISSIONS DUREE STAGE

1 stagiaire | IRTS de la Assistant social Participation et 4 mois
Réunion accompagnement des travaux
d’un groupe de travail portant
sur la problématique de la santé
1 stagiaire | Institut d’Etudes | Master SP Contribution aux travaux 3 mois
Politiques de d’enquéte et d’étude sur les 23
Rennes projets de Rénovation Urbaine
du Département de I'Essonne
Réalisation et/ou actualisation
de fiches de syntheése sur les
projets de Rénovation Urbaine
de I'Essonne
1 stagiaire | Lycée Léonard de | BEP secrétariat Travaux de secrétariat, 3 semaines
Vinci d’organisation et
de Melun communication professionnelle,
informatique
1 stagiaire | College les Brevet des Séquence d’observation du 1semaine
Pyramides colleges milieu professionnel
a Evry

Ont participé et contribué en 2009 au développement de l'activité du Centre
de Ressources les professionnels, les agents des collectivités territoriales, les
chercheurs et responsables associatifs suivants :

Marie-Heélene BACQUE Sociologue, enseignante a I’Université
d’Evry

Christophe BAUDE Chef de Projet au Gip Grigny Viry

Marie-Laure BEAUFILS Cabinet IFACES Développement

Hacene BELMESSOUS Chercheur sur les questions urbaines

Jean-Francois BERNOUX Conseil en Stratégie du Développement
Social

Sophie BODY-GENDROT Professeure a I’Université de la
Sorbonne

Laurent BONELLI Maitre de Conférences a Paris
X-Nanterre

Laurent BONY Architecte au CAUE 91

Briac CHAUVEL Cabinet Tessiture

Isabelle CLAIR Sociologue

Jacqueline COSTA-LASCOUX Sociologue, directrice de recherches au
CNRS

Fabrice DHUME ISCRA

Fatou DIOUF Présidente de Femmes Solidaires 91

Marylene ESTIER Directrice de LINK’S

Sonia FAUCHEREAU Psychosociologue au Cabinet Mouvens

Mélanie FELIX Chargée de Mission au Conseil Général
de I’Essonne

Brigitte GuIGoU Chargée d’Etudes a I.A.U. lle-de-France

Catherine GuYoT Présidente de TARVHA
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LES PARTENARIATS

Michele GUILLAUME- IMGH SARL
HOFNUNG

Isabelle JACQ Paroles de Femmes

Christine JAMA Directrice de Voix des Femmes

Thomas KIRSZBAUM Sociologue, Consultant REPS

Smain LAACHER Sociologue

Tanguy LE GOFF Sociologue, chargé d’études a I'lUA Ile-
de-France

Gérard LEFEVRE Association Ya Fouer

Francoise LORCERIE Directrice de recherche au CNRS-
IREMAM

Evelyne LUCAS Directrice du CAUE

Frédéric MANCEAU Directeur Prévention et Sécurité a la
Mairie de Grigny

Marjorie MEANARD Assistante au Cabinet Euro Compta
Finance

Evelyne MESPOULHES Présidente de Paroles de Femmes

Nicole MOSCONI Professeure en sciences de I'éducation a
Paris X-Nanterre

Thierry OBLET Maitre de Conférences a Bordeaux |1

Maud OLIVIER Maire des Ulis

Anne OLIVIER Directrice DE TESSITURE

Francis RATHIER Directeur de B.E.R.S.

Cécile REAUBOURG Déléguée aux droits des Femmes
Préfecture de I’Essonne

Christophe ROBERT Fondation Abbé Pierre

Brigitte ROSADO Directrice de Clymats d’Entreprises

Claude RUCHE Directeur de I'AFIC

Patrick SERMET Consultant Associé

Ahmed SERRAJ Directeur de I'’Association Boulevard
des Potes a Bordeaux FONCTIONNEMENT

Amandine TRIZAC PAROLES DE FEMMES ASSOCIATIF ET GESTION

DE LASSOCIATION

Laurence UKROPINA Professeure a I’'Université de Nancy

Didier VANONI Directeur FORS Recherche Sociale

Claire VILLIERS Vice-Présidente Conseil Régional d’lle-
de-France

En matiere de partenariat, le Centre de Ressources impulse des projets de territoire
ou y coopere. Il est aussi partie prenante du projet de la Maison Départementale de
I'Habitat (MDH) qui héberge 4 associations résidentes (le Centre de Ressources, le
CAUE 91, le PACT ESSONNE et 'ADIL 91).
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Au niveau départemental, le Centre de Ressources est partenaire avec :

’Etat
Le Centre de Ressources a été partenaire de la Direction de la Cohésion Sociale, Bureau
de la politique de la Ville et des Solidarités de la préfecture de I'Essonne :

- pour la réalisation du « programme départemental de formation des
associationsenpolitiquedelaVille » visanta optimiserla professionnalisation
du secteur associatif ;

- pourlaréalisation du « parcours de formation des médiateurs et médiatrices
de ville en Essonne » ;

- pour la mise en place du « programme de formation a la médiation a
destination des mediateurs de Réussite Scolaire en Essonne » visant a
consolider la compétence professionnelle des adultes-relais en poste ;

- pour la mise en place du « programme de formations professionnalisantes
des adultes-relais de I'Essonne et de Seine-et-Marne ».

Les collectivités territoriales

Le Centre de Ressources a été partenaire du service politique de la Ville du Conseil
Général et de la Maison Départementale de I'Habitat :
- pourle projet « Unstage j'y ai droit » visant a lutter contre les discriminations
dans l'acces aux stages d'éleves de troisieme. Il participe a ce titre aux
comités de pilotage.

Le Centre de Ressources a été partenaire du Conseil Général pour :
- I'animation de la Maison Départementale de I'Habitat ;

- I'animation d’'un réseau de porteurs de projets composé d’associations
essonniennesayantrépondual’appelaprojets « Collectifromprel’isolement »
lancé par le CG91.

Les associations

Le Centre de Ressources est partenaire du CAUE91, de I'ADIL et du PACT Essonne au
sein de la Maison Départementale de I'Habitat.

Le Centre de Ressources a co-organis¢, en tant qu’association membre de la Maison
Départementale de I'Habitat (MDH), les « Universités de la Ville et de I'Urbanité » en
partenariat avec le Conseil d’Architecture et d’Urbanisme de I'Essonne (CAUE 91) et
avec le soutien du Conseil Général de I'Essonne.

Le Centre de Ressources est partenaire :
- de l'association « Vents d’ici et d’ailleurs » pour I'information sur son activité;

- de I'ARVHA dans le cadre de I'exposition « Les métiers du batiment au féminin :
valorisation des métiers et des savoir-faire traditionnels dans le patrimoine bati,
proposé en partenariat avec la MDH du 1ler décembre 2009 au 29 janvier 2010;

de la Maison de Banlieue et de I'Architecture ;
de la MIPOP ;

de l'association CINEAM pour I'information sur son activité ;

SR I

de I'association Réagir, dans le cadre de son projet « Regards croisés France —
Québec ».
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Au niveau régional et national, le Centre de Ressources est partenaire :

B du réseau RECI, composé de l'organisme Conseil et Formation sur les Relations
Interculturelles et les Migrations (COFRIMI), du GIP Action Régionale pour
I'Information sur la Formation et I'Orientation, de I'Espace Picard pour I'Intégration,
de I'Institut Régional de la Ville, de 'Observatoire Régional de I'Intégration et de |a
Ville, de I'Observatoire des Discriminations et des Territoires Interculturels, du
Centre Interculturel de Documentation et du Centre Ressources Enfance Famille
Ecole :

—» pour sa participation au projet d'une base documentaire commune a tous les
membres du réseau ;

- pour le co-pilotage du projet « Discrimination et Education ».

B De Ressources et Territoires pour l'organisation d'un Atelier Thématique Régional
« Lutte contre les discriminations », le 15 janvier 2009 a Toulouse.

B Des trois Centres de Ressources Politique de la Ville d’lle-de-France : Profession
Banlieue (Seine-Saint-Denis), du Pole de ressources départemental Ville et
développement social (Val d’Oise), du Pdle ressources de la Délégation a la Politique
de la ville et a I'intégration de la Ville de Paris.

B Du réseau national des Centres de Ressources Politique de la Ville. Constitué
depuis septembre 1999 et animé par le CR-DIV, ce réseau permet de mutualiser les
informations, de construire des outils de travail commun (thésaurus DSU,
plateforme d’échanges documentaires, accés au SIG, etc.) et de faciliter le lien
entre les actions territoriales et les dispositifs de niveau national. Ce réseau s'est
regulierement réuni en 2009.

A retenir

Le montage des partenariats suppose d’y consacrer un temps conséquent. Le temps
investidans la prise de contact avec les partenaires, pour la connaissance mutuelle des
structures et pour la définition d’objectifs communs est quantitativement important
avec des délais de montage des partenariats qui dépassent le calendrier prévu
initialement.

De nombreuses propositions de partenariats sont adressées au Centre de Ressources
qui doit en conséquence, juger l'opérationnalité et |a faisabilité de chacune.

Concernant les partenariats existants, il est possible de distinguer :

- des partenariats ponctuels qui peuvent éventuellement se prolonger ;

- des partenariats a poursuivre, tels que ceux élaborés avec la MDH, le CAUE 91 et le
Conseil Général de I'Essonne, la Maison de Banlieue et de I'Architecture, CINEAM, Vent
d’lci et d'Ailleurs.

LES LOCAUX

En 2009, le Centre de Ressources Politique de la Ville en Essonne hébergé a la Maison
Départementalede|’Habitat du Conseil Généralde'Essonne, a accueilliles participants
des cycles de qualification, ainsi que les participants de deux groupes de travail. Les
rencontres des différents réseaux se sont également tenues dans la salle de réunion.

FONCTIONNEMENT
ASSOCIATIF ET GESTION
DE LASSOCIATION
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Le Conseil Général de I'Essonne a mis a disposition du Centre de Ressources, a titre
gracieux, I'équipement de la salle de conférence, la matériautheque ainsi que la
salle de convivialité de la Maison Départementale de I'Habitat. Dans le cadre de sa
participation a I'animation de la Maison Départementale de I'Habitat, établie par
convention d'objectifs avec le Conseil Général, le Centre de Ressources a également
bénéficié de la salle de conférence du rez-de-chaussée, pour I'organisation des débats
d’actualité, des Universités de la Villes et de I'Urbanité, d’'une projection-débat et
des journées d’'information et de réflexion, ainsi que le hall d’entrée de la MDH pour
I'exposition proposée.

LEQUIPEMENT

Le Centre de Ressources Politique de la Ville en Essonne a poursuivi en 2009, son
investissement en matiere de mobilier afin de préserver les bonnes conditions de
travail de I'équipe, et d'améliorer les conditions d'accueil des usagers.
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FORMATION QUALIFICATION DES PROFESSIONNELS
Les stages de formation/qualification en 2009

THEMATIQUES DES FORMATIONS/QUALIFICATION

NB PARTICIPANTS

“NB PARTICIPANTS

PRESENTS (cumut)”

“Habitat, logement, cadre de vie : La concertation ler avril 26 26
comme projet. De la stratégie >-avr
au plan d’action”
Habitat, logement, cadre de vie : GUP - Améliorer 29-sept. 22 22
la vie quotidienne des habitants par une gestion
concertée et adaptée
“Programme départemental de formation des 30-mars |8 8
associations : le cadre juridique 31-mars
“Programme départemental de formation des 6-avr. 13 13
associations : le cadre comptable de base 7-avr

2-oct.
“Programme départemental de formation des 25-mai 9 9
associations : la fonction employeur” 26-mai

13-oct.
“Programme départemental de formation des 4-juin 9 9
associations : la fonction employeur” 5-juin

8-déc.
“Programme départemental de formation des 11-juin 19 19
associations : le management associatif 12-juin

4-nov.
Parcours de formation des médiateurs et médiatrices | 30-janv. 13 13
de Ville : I'environnement institutionnel
Parcours de formation des médiateurs et médiatrices | 6-févr. 12 12
de Ville : représentation du réle de médiateur
Parcours de formation des médiateurs et médiatrices | 5-mars 28 28
de Ville : la médiation/les médiations 6-mars
Parcours de formation des médiateurs et médiatrices | 3-avr. 11 11
de Ville : la médiation comme procession de
communication éthique
Parcours de formation des médiateurs et médiatrices | 7-mai 13 13
de Ville : les compétences du médiateur, un savoir
étre a construire
Parcours de formation des médiateurs et médiatrices | 5-juin 8 8
de Ville : synthése du parcours de formation
“Lutte contre les discriminations : comprendre 10-déc. 8 8
la loi pour faire évoluer les pratiques professionnelles”
Rencontre-qualification : CIDJ - Lutte contre les 8-juin 12 12
discriminations
Rencontre-qualification : Le décrochage scolaire 17-juin 34 34
Rencontre/qualification : la situation du logement en | 5-févr. 69 69
lle-de-France 13-févr.
Rencontre/qualification : liberté religieuse et égalité | 6-nov. 19 19
femmes/hommes
TOTAL 30 EEE] EEE]
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Ville d’origine des participants Contingent
aux stages de formation
Evry 95 31,40
Grigny 35 12,45
Viry Chatillon 15 5,30
Corbeil Essonnes 12 4,30
Massy 10 3,60
Saint-Michel-sur-Orge 9 3,35
Marolles en Hurepoix 8 2,85
Montgeron 8 2,85
Ris-Orangis 7 2,50
Créteil (94) 7 2,50
Longjumeau 6 2,15
Courcouronnes 6 2,15
Levallois-Perret (92) 5 1,90
Draveil 5 1,90
Lisses 5 1,90
de 1 a 4 participants pour les villes suivantes, soit : 18,90 %
Sainte Geneviéve des Bois
Bonneuil sur Marne (94)
Paris (75)
Dammarie-les-Lys (77)
Epinay sous Senart
Etampes
Brunoy
Chelles (77)
Etampes
Jouy-en-Josas (78)
Trappes (78)
Strasbourg (67)
Bobigny (93)
Bagneux (92)
Bailly (78)
Vigneux sur Seine
Fontenay les Briis
Epinay sur Orge
Marcoussis
Palaiseau
Fresnes (94)
Richarville
FONCTIONNEMENT Saint-Denis-la-Plaine (93)
ASSOCIATIF ET GESTION Ulis (les)
DE LASSOCIATION Versailles (78)
Villejuif (94)
Limeil Brevannes (94)
Torcy (77)
Fontenay sous Bois (94)
Total participants 287 100
Nombre de villes 44

NOMBRE DE PARTICIPANTS AUX STAGES DE FORMATION ET JOURNEES
REALISEES DE 2007 A 2009

Années 2009 2008 2007 “Taux d’évolution “Taux d’évolution

2008/2009” 2007/2008”

Nombre de 287 506 456 -43,30% + 10,97 %
participants

Nombre de journées 28 38 41 -26,31% -731%
réalisées
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NOMBRE DE PARTICIPANTS AUX ECHANGES, RENCONTRES, DEBATS

REALISES DE 2008 A 2009

Années 2009 2008 Taux d’évolution
2008/2009
Nombre de participants 825 700 +17,86 %
Nombre de journées réalisées 22 20 +10 %

NOMBRE DE PARTICIPANTS AUX GROUPES DE TRAVAIL EN 2009

Thématique des groupes de Dates Nb participants Nb participants
W EVET présents (cumul)
Concertation sur la 24 et 176 176
géographie prioritaire 28/04
11 et
12/05
Re)penser les questions liées 25/03, 26 26
a I'immigration 21/04,
3/06,
26/08,
1/09, 4/11
Faire fonctionner I'évaluation 25-juin 14 14
d’'un CUCS ou d’un PRE 16/12 16 16

NOMBRE DE PARTICIPANTS AUX GROUPES DE TRAVAIL DE 2008 A 2009

Années 2009 2008 Taux d’évolution
2008/2009
Nombre de participants 232 61 + 280,45 %
Nombre de journées réalisées 12 4 +200 %

NOMBRE DE PARTICIPANTS AUX JOURNEES D’INFORMATION

ET DE REFLEXION EN 2009

Thématiques des journées

d’information et de réflexion

Dates

Nb participants

Nb participants

présents (cumul)

obligatoire et égalitaire :
résoudre le paradoxe des
discriminations

Atelier Lutte contre les 15-janv 29 29
discriminations a Toulouse

Rencontre nationale de RE a 23-janv 158 158
Gennevilliers

Education : au déla d’un droit 2-déc 51 51

NOMBRE DE PARTICIPANTS AUX JOURNEES D’INFORMATION

ET DE REFLEXION DE 2008 A 2009

Années 2009 2008 Taux d’évolution
2008/2009
Nombre de participants 238 323 -26,32 %
Nombre de journées réalisées 3 4 -25%
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PARTICIPANTS AUX DEBATS D’ACTUALITE, PROJECTIONS-DEBATS,

UNIVERSITES DE LA VILLE EN 2009

Thématiques des formations/qualification

Nb participants

Le phénomene des bandes de banlieue. Au-dela du 27-janv. 107
médiatique, un essai d’analyse

Universités de la Ville et de I'Urbanité : Le Grand Paris, 5-févr. 24
mythes et réalités

Une histoire sociale de “I'insécurité”. Un traitement 6-févr. 36
politique des phénomenes sociaux”

Rapport annuel 2009 de la Fondation Abbé Pierre sur le 3-mars 76
mal logement en France

Sécurité des femmes : de la violence privée a la 10-mars 53
reconnaissance du tort

Les dynamiques des Agenda 21 de I'Essonne : 26-mars 33
développement durable intégré et renouveau de la

démocratie participative ?

Débat a Etampes : La déscolarisation 7-janv. 56
La peur détruira-t-elle la ville ? Invoquer la peur, pour ne 9-avr. 26
plus vivre ensemble ?

Le Val d’Europe : vers une ville privatisée et idéale ? 28-avr. 14
Universités de la Ville et de I’'Urbanité : Grand Paris/ 28-avr. 21
Grand Londres : le logement

Les maires seraient-ils devenus les nouveaux patrons de 28-mai 44
la sécurité en France ? Une progressive transformation du

modele républicain

Défendre la ville. La séurité urbaine, affaire de tous ? 18-juin 13
Universités de la Ville et de I'Urbanité 18-juin 14
Droit des femmes : le choix laique. Un débat toujours 30-sept. 22
d’actualité

Universités de la Ville et de I'Urbanité : Amsterdam, 15-oct. 20
création urbaine et densité au XXeme siecle

Mariages forcés, violences visibles et invisibles, 16-oct. 47
stéréotypes et contrdle social : quelle prévention ?

La rénovation urbaine au miroir de I'expérience 20-oct. 13
américaine

La participation dans les projets urbains 5-nov. 54
Jeunes des cités au féminin : réputation, rapports 19-nov. 59
amoureux et sexualité

Le programme national de la rénovation urbaine, état des |  24-nov. 23
lieux a mi-parcours au regard de la situation locale

Universités de la Ville et de I'Urbanité : Barcelone, ville 8-déc. 13
maillée et extensions urbaines

“Projection-débat du 15 décembre 2009 : 15-déc 57
les discriminations a I'écran”

TOTAL 22 825

journées
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ORIGINE DES PARTICIPANTS EN 2009
(GROUPES DE TRAVAIL, JOURNEE D’INFORMATION, ECHANGES)

Ville d’origine des Echanges “Journées “Groupes  Total %
participants d’information de
et de réflexion” travail”

Evry 235 18 6 259 20,00
13 CUCS Essonniens : 0 0 176 176 13,59
Géographie prioritaire (1)

France Entiére (PRE) 0 158 0 158 12,20
Non défini 97 5 0 102 7,88
Etampes 63 0 0 63 4,86
Courcouronnes 41 2 3 46 3,54
Mennecy 36 0 0 36 2,77
Paris (75) 19 1 12 32 2,47
Toulouse 0 29 0 29 2,24
Athis Mons 24 0 5 29 2,24
Sainte-Genevieve-des-Bois 23 2 0 25 1,92
Epinay sur Orge 22 3 0 25 1,92
Grigny 17 0 5 22 1,69
Corbeil Essonnes 20 0 0 20 1,54
Massy 15 1 3 19 1,46
Draveil 15 1 3 19 1,46
Ulis (les) 13 1 0 14 1,08
Vigneux sur Seine 11 0 0 11 0,85
Saint-Michel-sur-Orge 10 1 0 11 0,85
Viry Chatillon 10 0 0 10 0,77
Dammarie les Lys (77) 6 0 4 10 0,76

de 1 a 9 participants pour les villes suivantes, soit : 13,91 %

Pantin (93)

Briis sous Forges

Blanquefort (33)

Montgeron

Alfortville (94)

Chanteloup les Vignes (78)

Lieusaint (77)

Ville du Bois (la)

Jouy-en-Josas (78)

Guyancourt (78) Sarcelles (95) Meaux (77)

Gif sur Yvette Lyon (69) Longjumeau
Champigny sur Marne (94) Saclay Villejuif (94)

Bures sur Yvette Ris-Orangis Fleury Mérogis
Saint-Denis-la-Plaine (93) Poissy (78) Epinay sous Senart
Saint Pierre du Perray Nandy (77) Yerres

Carriéres sous Poissy (78) Montreuil (93) Meulan (78)

Saint Ouen I'Aumone (95) Marcoussis Vernouillet (78)

'Hay les Roses (94) Mantes-la-Jolie (78) Thiais (94)

Juvisy sur Orge lvry sur Seine (94) Elancourt (78)

Le Coudray Montceaux Itteville Viry-Chatillon

Boissy le Cutté Cesson (77) Brunoy

Boulogne Billancourt (92) Chamarande Creteil (94)

Norville (la) Richarville Melun (77)

Morsang sur Orge Colombes (92) Fontenay aux Roses (94)
Charenton-le-Pont (94) Gentilly (94) Boissy Saint Léger (94)

Savigny-sur-Orge

Fresnes (94)

Fontenay sous Bois (94)

Palaiseau Ferté Alais (la) Bobigny (93)
Moissy-Cramayel (77) Dourdan Begles (33)

Orsay Courson Monteloup Fontenay le Vicomte
Villebon sur Yvette Bry sur Marne (94) Serris (77)

Trappes (78) Brétigny sur Orge Bondoufle

(1) : CCPortes de I'Essonne, CAVal d’Yerres, CA Seine Essonne, CA Evry Centre Essonne, CA Sénart Val de Seine,

CAValdOrge

CA Lacs de I'Essonne, Les Ulis, Longjumeau, Massy, Palaiseau, Savigny sur Orge, Etampes

FONCTIONNEMENT
ASSOCIATIF ET GESTION
DE LASSOCIATION




FONCTIONNEMENT
ASSOCIATIF ET GESTION
DE LASSOCIATION

Rapport d’activité 2009 | Centre de Ressources Politique de Ia Ville en Essonne

NOMBRE DE PARTICIPANTS AUX RESEAUX EN 2009

Réseaux Nb journées Nb participants
Chefs de projets de Rénovation Urbaine 11 137
Coordonnateurs de projet de Réussite Educative 9 78
Référents de parcours de la Réussite Educative 7 116
RECI 6 85
Rompre l'isolement 6 213

TOTAL 39 629

NOMBRE DE PARTICIPANTS AUX RESEAUX DE 2007 A 2009

Années 2009 2008 2007 “Tauxd’évolution “Taux d’évolution
2008/2009” 2007/2008”
Nombre de 629 382 223 + 64,66 % + 71,30%
participants
Nombre de journées 39 29 15 +34,50 % + 93,35%
réalisées

Thématiques journées réalisées a I'extérieur Nb

participants

Comité de pilotage CRIF/LCD a la Communauté dAgglodu | 26-janv. 10
Val d’'Orge

Forum “Tous en stage” a Evry 10-févr. 100
Comité de pilotage CRIF/LCD a la Communauté d’Agglo du 4-mars 11
Val d'Orge

Atelier Egalité femmes/hommes (Paris) 11-mars 120
Réunion “Jobs d’été” (Viry-Chatillon) 8-avr. 88
Préparation du séminaire Santé du mois de novembre 2009 | 8-avr. 6
Comité de pilotage CRIF/LCD a la Communauté d'’Agglo du 5-mai 12
Val d'Orge

Forum de la Réussite Educative (Longjumeau) 15-mai 300
COPEC en Préfecture (Evry) 16-juin 47
Evaluation du parcours de formation des médiateurs en 2-juil. 28
Préfecture (Evry)

Séminaire Santé (Paris)

TOTAL

NOMBRE DE PARTICIPANTS AUX JOURNEES REALISEES A UEXTERIEUR
DE 2007 A 2009

Années 2009 2008 2007 “Tauxd’évolution “Taux d’évolution
2008/2009” 2007/2008”
Nombre de 932 | 1690 | 2137 -44.85 % - 2091 %
participants
Nombre de journées 11 7 12 +57% - 41,66%
réalisées
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TOTAL DES PARTICIPANTS ET USAGERS DU CENTRE DE RESSOURCES EN 2009

Services / Evénement “Nombre de “Nombre de “Evolution
journées participants 2008/2009
réalisées et usagers du nombre de
en 2009” présents participants et

(cumul)” usagers en %”

Echanges (débats, projection, 22 825 +17,86%
uvu)
Journées d’'information et de 3 238 -26,32 %
réflexion
Réunions de travail et comités 56 254 + 38,05 %
de pilotage au Centre de
Ressources
PARTENARIAT : manifestations 8 146 -54,80 %
ou réunions
QUALIFICATION : stages et 42 565 + 11,67 %
groupes de travail
“Réseaux : PRE, PRU, Référents, 39 629 + 64,66 %
RECI, Collectif Rompre
I'lsolement”
Fil Info Doc + Espace Doc 105 + 36,40 %

TOTAL 170 2762 + 17,59 %

Expositions 2 1471 - 55,80 %

“Manifestations organisées a I'extérieur du 11 932 - 44,85 %
Centre de Ressources “

Années 2009 2008 2007 “TauxEvolution “Taux Evolution

FONCTIONNEMENT

2008-2009” 2007-2008"

ASSOCIATIF ET GESTION
Nombre de participants | 2762 | 2349 | 1681 +17,59 % +39,74 % DE LASSOCIATION
et usagers
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CONCLUSION

Sil'activité du Centre de Ressources Politique de |a Ville en Essonne fut particulierement
soutenue en 2009, son objectif demeure inchangé : susciter, entretenir et renouveler la
dynamique territoriale autour des enjeux de la politique de la Ville.

A cette fin, le Centre de Ressources a prévu en 2010 de travailler dans la continuité des
années précédentes tout en innovant.

Concernant I'activité du Centre de Ressources en 2010, les principales innovations
concerneront :

- Lamiseenligne delabase documentaire sur le site Internet du Centre de Ressources.
Lobjectif étant d’atteindre un niveau de fréquentation équivalent a 120 demandes
par an, soit 12 demandes mensuelles, cette mise en ligne permettra a I'espace
documentaire d’accroitre sa visibilité sur le web, d’offrir une plus large accessibilité
et d'améliorer sa réactivité.

—» L'évolution de la lettre d’'information Expression en une véritable newsletter, « projet
phare » de I'année 2010, qui permettra de valoriser les contenus jugés stratégiques
ou susceptibles d’intéresser le plus les abonnés, de proposer une information plus
riche et plus compléte grace a l'intégration de liens hypertextes et de varier les
supports multimédias.

- Loptimisation du site Internet www.crpve91.fr qui passera, entre autres, par
une actualisation de ses contenus, la création de deux nouvelles thématiques
(Développement durable et Prévention/sécurité), I'intégration de nouvelles rubriques
(actualités, flux RSS, catalogue en ligne...), la création de nouveaux espaces dédiés
aux partenaires.

—» Dans le cadre de sa mission de formation/qualification des professionnels, le Centre
de Ressources réalisera un programme de formation pour les 128 médiateurs de
réussite scolaire de I’Essonne intitulé « Etre médiateur de réussite scolaire » et
élaboré selon les orientations de la mission « Egalité des chances » de la Préfecture
de I'Essonne.

Le Centre de Ressources expérimentera, en outre, a la demande de I’Acsé régionale,
un nouveau programme de formations professionnalisantes a destination des
adultes-relais de I'Essonne et de Seine-et-Marne.

- Dans le cadre de sa mission de mise en réseau et participation aux réseaux des
acteursdelapolitique delaVille, le Centre de Ressources mettra en place un nouveau
réseau en 2010 : le réseau des professionnels de la gestion urbaine de proximité.

Si le projet 2010 du CRPVE s’inscrit dans la continuité de son activité de 2009, il est
ainsi optimisé par des modalités innovantes et de nouvelles propositions.
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POUR VOUS INFORMER
http://www.crpve91.fr

POUR NOUS CONTACTER
Information - Inscription

Tél. : 01 64 97 06 05

Fax : 01 64 97 00 33
formation@crpve91.fr

Centre de Ressources Politique de la Ville en Essonne
Tél. : 01 64 97 00 32

POUR NOUS ECRIRE

Centre de Ressources Politique de la Ville en Essonne
Maison Départementale de I'Habitat

Boulevard de I’Ecoute-S’il-Pleut - 91000 Evry

Assogiation soutenue par :

(par ordre alphabétigue)
g&% LE CONSEIL GENERAL * iledeFrance




